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Bevezeto, az adatkezelés alapelvei

Adatkezeloként elkotelezettek vagyunk a személyes adatok védelme irant, kiemelten fontosnak tartjuk minden
érintett informacids onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.

A személyes adatokat bizalmasan kezeljiik és megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat garantalja.

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a tevékenységeinkkel Osszefliggésben folytatott minden adatkezelés
megfelel a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott eldirasoknak, kiilonosen pedig az alabbiaknak:

e az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezés (altalanos adatvédelmi rendelet),
vagy mas néven GDPR: General Data Protection Regulation;

e 2011. évi CXIL torvény (Infotv.) az informacids onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol.

Az adatkezeléseink soran alkalmazott tovabbi jogszabalyi eldirasokrol részletes informaciokat olvashat az
adatkezelési tevékenységeinket bemutato alabbi fejezetekben.

Az altalunk végzett adatkezelések Onkéntes hozzajarulason, illetve torvényi felhatalmazason egyarant
alapulhatnak. Az 6nkéntes hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetében személyes adatai kezeléséhez adott
hozzéjarulasat barmikor visszavonhatja.

Az oOnkéntes hozzajarulasan alapulo, illetve a jogszabalyban meghatarozott, kotelez6 adatkezelésekkel
kapcsolatban informaciés Onrendelkezéshez fliz6d6 jogainak érvényesitését a jelen tajékoztatoban, az
alabbiakban részletesen meghatarozottak szerint biztositjuk.

Az adatkezelés biztonsaga

A személyes adatok kezelésének jogszeriiségét és biztonsagat az aldbbi fobb intézkedésekkel garantaljuk:

o személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezeliink;

e kizarolag azokat a személyes adatokat kezeljiik, amelyek az adatkezelés céljanak eléréséhez feltétleniil
sziikségesek;

e aszemélyes adatokat kizardlag addig kezeljiik, ameddig azok kezelését torvény eldirja, illetve lehetové
teszi;

o a személyes adatokat tordljiik, amennyiben tovabbi kezelésiikhoz az érintett hozzajarulasa nem all
rendelkezésre vagy ahhoz nincs torvényi jogalap (pl.: ha az adatkezelés célja megsziinik vagy az
adatkezelés eldzetesen meghatarozott idotartama letelik);

e a személyes adatok kezeléséhez (tarolasahoz, feldolgozasahoz, tovabbitasdhoz, stb.) hasznalt
informatikai rendszereink és eszkdzeink védelmérdl korszerii, az ismert kockazatokkal aranyos
informatikai biztonsadgi megoldasok alkalmazasaval gondoskodunk, ezek altal biztositva a kezelt
adatok illetéktelen hozzaférés, jogosulatlan modositas vagy torlés, illetve megsemmisiilés elleni
védelmét;

e az informatikai rendszereinkben kezelt adatokhoz és a papir alaptl iratokhoz a hozzaférést
munkatarsaink szamara is engedélyhez kotjiik, a jogosultsdgok kiosztasanak alapelve, hogy kizarolag
a munkavégzésiikhoz sziikséges adatokat ismerhetik meg;

e aziratkezelést zart teriileten, védett helyiségeinkben végezziik;
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e a személyes adatok kezelését végzO, azokhoz hozzaféréssel rendelkez6 munkatarsaink a
munkavégzésiik soran megismert, tudomasukra jutott informéciokra vonatkozodan titoktartasi
kotelezettségiikrdl irasos nyilatkozatot tesznek;

o a személyes adatok kezelésében, feldolgozasaban, illetve azok tovabbitasaban érintett szerzodéses
adatfeldolgoz6 partnereink esetében gondoskodunk arrdl, hogy az adatok biztonsdgos tovabbitasara és
bizalmas kezelésére vonatkozd szerzddéses garancidlis feltételek megkotott megallapodasainkban
érvényesiiljenek.

Az adatok tovabbitasa

Személyes adatait azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezok szdmara nem adjuk at, harmadik
féInek kizarolag abban az esetben tovéabbitjuk, ha On ehhez elézetesen hozzajarulasat adta. Kivételt képeznek
ez aldl a jogszabalyban eldirt kotelezd adatszolgéltatdsok, amelyek esetében azokat az adott kozigazgatasi
szerv, illetve hatosagi vizsgalat esetén az eljard hatdsag (pl.: renddrség, ligyészség, birdsag, stb.) hivatalos
megkeresésére kotelesek vagyunk atadni. Ehhez az On kiilon hozzijaruldsa nem sziikséges, mivel ez
jogszabadlyi eldirasban meghatarozott feladatunk.

Az adatkezelési tevékenységeinket részletesen bemutatd kovetkezd fejezetekben az adattovabbitas
cimzettjeir6l — ha vannak olyanok — minden esetben tdjékoztatast adunk.

Kik ismerhetik meg az adatokat?

Az On altal megadott, illetve az Onrdl kezelt személyes adatok megismerésére a munkakori feladataik
ellatasdhoz sziikséges mértékben munkatarsaink, valamint a jogszabalyi eldirasok alapjan kijelolt azon
kozigazgatasi szervek jogosultak, amelyek szamara adatszolgéltatisi kotelezettségiink teljesitése soran
bizonyos informaciokat — példaul az adott iigy intézéséhez sziikséges adatokat — kotelesek vagyunk
tovabbitani, illetve hatdsagi vizsgalat esetén az illetékes eljar6 hatésag szamara azokhoz hozzaférést biztositani
vagy azokat szamukra atadni.

Megismerheti tovabba a személyes adatait az egyes adatkezelési miiveletek végrehajtasahoz altalunk igénybe
vett adatfeldolgozo is, de kizardlag indokolt esetben és csak azokat az adatokat, amelyek az adatfeldolgozashoz
feltétlentil sziikségesek.

Az On jogai

Barmikor kérhet tdjékoztatast személyes adatai kezelésével kapcsolatban irdsban (e-mailben, illetve postai
cimiinkre megkiildott levélben) vagy szoban (személyesen, illetve telefonon).

Felhivjuk a figyelmét, hogy telefonon torténd megkeresése esetén — amennyiben az adatkezeléssel kapcsolatos
igénye indokolja (pl.: adatainak torlését kéri) —, akkor azonositanunk kell abbol a célbol, hogy jogosult-e a
kérésre, miel6tt teljesitjiik azt. Amennyiben személyazonossaga igazolasa nem lehetséges, akkor kizarolag
altalanos tajékoztatast adhatunk az adatkezeléssel kapcsolatban. Emiatt javasoljuk, hogy kérdését vagy igényét
lehet6leg irasban jelezze.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, modositasat, ha példaul azok megvaltoztak (pl.: neve, cime,
telefonszama, stb.), vagy amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul hibasan adta meg vagy tévesen, illetve
hianyosan rogzitettiik azokat.

Adatai torlését vagy az adatkezelés korlatozasat is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor
kérésének haladéktalanul eleget tesziink (ellenkez6 esetben pedig tajékoztatjuk a megtagadasanak indokarol).
Amennyiben olyan kérdése meriilne fel, amely jelen adatkezelési tajékoztatonk alapjan nem egyértelmd,
kérjiik, hogy forduljon hozzank bizalommal fenti elérhet6ségeinken!
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Toreksziink arra, hogy minél gyorsabban valaszt adjunk, viszont amennyiben kérdése megfeleld
megvalaszoldsa tobb id6t vesz igénybe, akkor legfeljebb 15 napon beliil vallaljuk a valaszadas teljesitését.

Panaszkezelés és tovabbi jogérvényesitési lehetdségek (jogorvoslathoz valo jog)

Minden t6liink telhetdt megtesziink, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen
torténjék. Amennyiben Ugy érzi, hogy nem feleltiink meg ennek vagy barmilyen kérdése meriilne fel ezzel
kapcsolatban, kérjiik jelezze szamunkra fenti elérhetoségeinken.

Személyes adatai védelméhez fiiz6d6 jogai megsértése esetén jogorvoslati lehetdségért — amennyiben az
Adatkezelé az On jelzése ellenére sem sziinteti meg jogsérté magatartisit — a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaghoz fordulhat, alabbi elérhetdségein:

Hivatalos név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioészabadsag Hatdsag (NAIH)
Postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefonszam: +3613911400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Személyes adatainak védelme érdekében lehetdsége van a birdsaghoz is fordulni, amely az ligyben soron kiviil
jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (4lland6 lakcim) vagy a tartdzkodasi helye
(ideiglenes lakcim), illetve a jelen tajékoztatd elsd oldalan ismertetett székhelyiink szerint illetékes
torvényszéknél nyujtja-e be keresetét. Az illetékes torvényszéket megkeresheti a https://birosag.hu/birosag-
kereso oldalon.

Adatkezelési tevékenységeink
Erdeklédés, kapcsolatfelvétel soran kezelt személyes adatok

Elérhet6ségeink barmelyikén felveheti Veliink a kapcsolatot. A kapcsolatfelvétel soran megadott személyes
adatait kizarolag a vélaszadas, az On tajékoztatasanak biztositasa, illetve az Onnel vald kapcsolattartds
érdekében kezeljiik.

Az adatkezelés célja: Az érdeklodovel vald kapcsolatfelvétel, valamint tajékoztatasanak biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja: | A kapcsolatfelvételt kezdeményezd érintett hozzajaruldsa, az adatkezelés a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjan alapul.

A kezelt adatok kore: A Kkapcsolattartisra az aldbbi adatok koziil az On altal az érdeklédés,
kapcsolatfelvétel soran 6nkéntesen megadottakat kezeljiik:

e név (kapcsolattarto neve),
e e-mail cim,

telefonszam,
e cim (postai-, levelezési cim).

A személyes adatok A hozzéjarulds visszavonasaig, amennyiben az eseti jellegli kapcsolatfelvétel
megOrzésének, targyaban jogszeriien igény érvényesithetd, annak igazolhatdsaga céljabol
tarolasanak ideje: legfeljebb 5 évig megdrizhetjiik a megadott adatokat.

Az adattovabbitas A kezelt adatokat nem tovabbitjuk harmadik fél szamara indokolatlanul vagy
cimzettjei: az On hozzajarulasa nélkiil.
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Weboldalon megjelenitett kép- és videofelvételek

Weboldalunkon rendszeresen beszamolunk az intézménylinket érintd hirekrdl, informaciokrol és
eseményekrol, amelyek kapcsan kép-, illetve videofelvételeket is megjelentetiink.

Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a megjelentetett kép- és videofelvételek tartalma ne sérthesse
masok személyiségi jogait vagy jogos érdekeit, s azok jogszerii felhasznaldsiara engedéllyel,
felhatalmazassal rendelkezziink minden esetben.

A weboldalon keresztiil kozvetleniil vagy kozvetett mdédon végzett adatkezelésekrol részletes tajékoztatot talal
weboldalunkon.

Az adatkezelés célja: A weboldal latogatoinak tajékoztatasa.

Az adatkezelés jogalapja: | A felvételeken szerepld, felismerhetd, beazonosithato érintett hozzajarulasa, az
adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan alapul.

A kezelt adatok kore: A felvételeken szerepld, felismerhet, beazonosithatdo személyek képmasa,
illetve videofelvételek esetén hangja.

A személyes adatok | A felvételeken szerepld, felismerhetd, beazonosithatdé személy hozzajarulasa

megOrzésének, visszavonasaig kezeljiik az adatokat.

tarolasanak ideje:

Az adattovabbitas | A kezelt adatokat nem tovabbitjuk, ugyanakkor a nyilvanossagra hozott kép- és

cimzettjei: videofelvételeket barki megismerheti, megtekintheti, aki meglatogatja az
oldalt.

Szocialis alapszolgaltatas keretében ellatottak nyilvantartasa

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok esetében az ellatottakrol a hatalyos jogszabalyokban
meghatarozott dokumentaciokat, adatlapokat (pl.: gondozasi-, illetve tevékenységi naplo) és nyilvantartdsokat
kotelességiink vezetni.

Az adatkezelés célja: Jogszabalyi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogszabaly kotelezd eldirasan, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
¢) pontjan alapul.

Az adatkezelésre a kovetkezd jogszabalyokban foglalt rendelkezések
figyelembe vételével keriil sor:

e az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz0616 2011. évi CXII. térvény,

e Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szol6 2011. évi CLXXXIX.
torvény,

e a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolo 1993. évi 1L
térvény,

e a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a
gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd
szervek ¢és személyek altal kezelt személyes adatokrol szolo
235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet,

e a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendelet,
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e a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis  ellatadsok
igénybevételérol 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet,

e a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld
szocialis raszorultsag vizsgalatanak ¢és igazolasanak részletes
szabalyairdl szol6 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet,

e a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatdsok igénylésének és
megallapitasanak, valamint folyositasanak részletes szabalyairol
sz016 63/2006 (111.27.) Korm. rendelet,

e a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok téritési dijarol
sz616 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet.

A kezelt adatok kore:

A személyes gondoskodast nytjtd szakositott ellatdst kérelmezo, illetve
igénybe vevd ellatott adatai:

e természetes személyazonositd adatai (neve, sziiletési neve, anyja
neve, sziiletési helye, ideje),

e telefonszama,

e lakcime (lakohelye, tartozkodasi helye),

e ¢rtesitési cime,

e allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
jogallasa, a szabad mozgas és tartozkodas jogara vonatkozo adat,

e Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele,

e személyi igazolvany szama,

o kozgyogyellatdsi igazolvany szdma,

e torvényes képviseldjének, a kérelmezd megnevezett
hozzatartozojanak, tovabba tartés bentlakasos intézményi ellatas
esetében a kérelmezd nagykorti gyermekének neve, sziiletési neve,
telefonszama, lako- és tartézkodasi helye vagy értesitési cime,

e ajogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett valtozasokra
vonatkozé adatok, kiilonosen a szocialis raszorultsdg fennallasa, a
raszorultsagot megalapozo koriilményekre vonatkozo adatok.

A személyes adatok
megorzésének, tarolasanak
ideje:

A szocialis ellatasra valo jogosultsag megsz{inésétdl szamitott 6t év elteltével
— a szolgalati iddre jogosito ellatasok kivételével — tordljik az ellatott
személyre vonatkoz6 adatokat.

Az adattovabbitas cimzettjei:

A jogszabalyi kotelezettség alapjan vezetett kdzponti nyilvantartasokhoz
kapcsolodo, illetve statisztikai adatszolgaltatdsok cimzettjei, tovabba
jogszabalyban meghatarozott esetekben az illetékes felettes szervek (pl.:
fenntarto), eljard hatdsagok, tarsszervek felé az adatokat kotelesek vagyunk
tovabbitani, kiilondsen az alabbi cimzettek felé:

e a Kozponti Elektronikus Nyilvantartdas a  Szolgaltatést
Igénybevevokrél (KENYSZI) rendszert, a Szocialis és
gyermekvédelmi muikodési nyilvantartast, mikodtetd Magyar
Allamkincstar,

e Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag,

e Kozponti Statisztikai Hivatal.
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Intézményi étkeztetés biztositasahoz kapcsolodé adatkezelés

Az étkeztetés igénybe vételére jogosult természetes személyek adatait kezeljiik jogszabdlyi eldiras alapjan.

Az adatkezelés célja: Az étkeztetés kérelmezése, jogosultsdig megallapitasa, nyilvantartasi
kotelezettség teljesitése, szamlakiallités.

Az adatkezelés jogalapja: | A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint jogszabalyi eldirason alapul az
adatkezelés.
Az adatkezelésre a kovetkezd jogszabdlyokban foglalt rendelkezések
figyelembe vételével keriil sor:
e az informacids onrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. térvény,
e a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III.
térvény,
o a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségiligyi eldirasokrol
sz6l6 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet.
A kezelt adatok kore: Az étkezés igénybevételére jogosult:

e neve, sziiletési neve,

e sziiletési ideje, helye,

e anyjaneve,

e Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele,

e lakcime (lakohelye, tartozkodasi helye),

e allampolgarsaga,

e telefonszama,

e egészségi allapotdra vonatkozo kiilonleges adata (pl.: ételallergia,

ételérzékenység).
A személyes adatok A jogszabalyok altal eldirt és kotelezOen kezelt személyes adatokat az agazati
megOrzésének, jogszabalyokban meghatarozott ideig kezeljiik, azok torlésér6l az agazati
tarolasanak ideje: jogszabalyokban rogzitetteknek megfeleléen, valamint az Iratkezelési
Szabalyzatunkban meghatarozott el6irasok szerint gondoskodunk.
Az adattovabbitas A jogszabalyi kotelezettség alapjan vezetett kozponti nyilvantartasokhoz
cimzettjei: kapcsolodo, illetve statisztikai adatszolgaltatasok cimzettjei, tovabba

jogszabalyban meghatarozott esetekben az illetékes felettes szervek (pl.:
fenntarto), eljaro hatdsagok, tarsszervek részére kotelesek vagyunk tovabbitani
a kezelt adatokat, kiilondsen az alabbi cimzettek felé:

e Magyar Allamkincstar (Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a
Szolgaltatast  Igénybevevokrdl / Igénybevevdi  Nyilvantartas
(KENYSZI),

e Kozponti Statisztikai Hivatal.

Szerzddéses partnerek adatainak kezelése

Szerzodéses partnereink jogi személyek (cégek, vallalkozasok), ugyanakkor a céges kapcsolattartoi adatok is
tartalmazhatnak olyan, a természetes személy azonositidsara alkalmas informaciokat (pl.: e-mail cim
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elétagjaban a név), amelyek személyes adatnak mindsiilnek, az adatkezelés biztonsagarol és jogszeriiségérol
ezek esetében emiatt szintén gondoskodunk.

Az adatkezelés célja: Szerzddéses partnereink nyilvantartasa, a partnerekkel vald kapcsolattartas
biztositasa, tovabba jogszabalyi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: | Az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az adatkezelés a szerz6dés megkdtését megelozden az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges. Az adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontjan alapul.

Az adatkezelésre a kovetkez0 jogszabalyokban foglalt rendelkezések
figyelembe vételével keriil sor:

e az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol

sz616 2011. évi CXII. térvény,

e a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény,

e az addzas rendjérodl szolo 2017. évi CL. torvény,

e aszamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény.
A kezelt adatok kore: A szerzbdéses partnerek (jogi személyek), illetve képviseldi, kapcsolattartoi
(természetes személyek) beazonositasahoz, a veliik torténd kapcsolattartashoz,

a szerzodés jogszerliségének igazolasdhoz, tovabba a szamlik- és egyéb
pénziigyi bizonylatok kezeléséhez sziikséges adatok koziil az alabbi adatok:
e név (cég tulajdonosa),
e cim (székhely, szdmlazasi cim),
e adoszam,
e bankszamlaszam,
e e-mail cim,
e telefonszam.
Tovabbi szerzédéses adatok korében a kapcsolattartok adatai:
e néy,
e telefonszam,
e c¢-mail cim.

A személyes adatok A szerzddéssel Osszefiiggésben helyben tarolt és kezelt adatok megorzése
megOrzésének, minden esetben a vonatkozd, hatalyos jogszabalyi eléirasokban
tarolasanak ideje: meghatarozottak szerint torténik. Ez altalaban 10 év, de jogszabaly ettdl eltérd,

hosszabb meg0rzési id6t is eldirhat.

A pénziigyi bizonylatokat (pl.: szamlak) a szamviteli torvény szerinti 8 évig,
illetve az adoiigyi Onellendrzés biztosithatésaga érdekében ezen tulmenden —
az addzas rendjérdl szolo torvénnyel Osszhangban — legfeljebb az adoéiigyi
Onellendrzéshez sziikséges idotartamig (a cél teljesiiléséig) érizziik meg. Ennek
elteltével toroljik, illetve leselejtezziik és megsemmisitjiik a bizonylatokat.

Az adattovabbitas Adatkezel6 szerzOdéses pénziigyi, szamviteli szolgaltatd  partnere
cimzettjei: (megnevezése: Mobil Kontir Plusz Kft., székhelye: 3527 Miskolc, Bajcsy-
Zsilinszky E. u. 17. 4.em., adoszama: 11444875-2-05) felé tovabbitjuk a
sziikséges adatokat.

A szerzédések teljesitéséhez kapcsolodo pénziigyi bizonylatok (pl.: szamlak)
tartalmat a Nemzeti Ado- és Vamhivatal, adott esetben a Magyar Allamkincstér
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szamara kotelesek vagyunk atadni, tovabbitani.

Panaszok kezelésével 6sszefiiggo adatkezelés

Elérhet6ségeink barmelyikén felveheti Veliink a kapcsolatot amennyiben panasza meriilne fel. A panasza
megtétele soran megadott személyes adatait kizarolag a panasza kivizsgalasa érdekében kezeljiik.

Az adatkezelés célja:

Erintettek jogainak biztositasa, jogszabalyi kotelezettség teljesitése,
panasziigyintézés, panasz kivizsgalésa.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés az Intézményiinkre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges, az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontjan alapul.
Az adatkezelésre a kovetkezd jogszabdlyokban foglalt rendelkezések
figyelembe vételével keriil sor:
e az informacids onrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. térvény,
e a panaszokrol és a kdzérdeki bejelentésekrol szold 2013. évi CLXV.
térvény,
e a panaszokrdl, a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 0sszefliggd szabalyokrol szold 2023. évi XX V. torvény.

A kezelt adatok kore:

e Dbejelentd neve,

e lakcime,

e clektronikus formaju bejelentés esetén e-mail cime,
e Dbejelentd altal megadott tovabbi személyes adatok,
e panasszal érintett személyes adatai.

A személyes adatok
megOrzésének,
tarolasanak ideje:

A vonatkozo, hatalyos jogszabalyi eldirasokban meghatarozottak szerint a papir
alapon benyujtott, illetve rogzitett panasz, bejelentés kotelezo megorzési ideje
2 év, azt kovetden toroljik.

Az adattovabbitas
cimzettjei:

A panasz kivizsgalasaban, kezelésében illetékes eljaro szervek, hatosagok
részére az adatokat tovabbithatjuk.

Kozérdekii adatok igénylésével kapcsolatos adatkezelés

A miukodésiinkkel, tevékenységiinkkel kapcsolatos kozérdekl, illetve kdzérdekbol nyilvanos adatokat a

hatalyos jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen, kozzétételi kotelezettségiink teljesitése céljabol

nyilvanossagra hozzuk.

Kozérdekli adatot barki igényelhet elérhetdségeinken, amelynek teljesitése kapcsan az alabbi adatkezelést

végezziik.

Az adatkezelés célja:

A kozérdeki adatigénylés teljesitése, valamint az azonos igénylo altal egy éven
belil benyujtott, azonos adatkorre iranyuld kozérdeki és kozérdekbdl
nyilvanos adatigénylés azonositasa, az adatigényléshez kapcsolodo
koltségtérités megallapitasa ¢és  pénzligyi teljesitésének  biztositasa,
bizonylatolasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés az Intézményiinkre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges, az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontjan alapul.
Az adatkezelésre a kovetkez0 jogszabalyokban foglalt rendelkezések
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figyelembevételével keriil sor:
e az informacids dnrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. térvény,
e az ado6zas rendjérdl szol6 2017. évi CL. torvény,
e aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. tdrvény.
A kezelt adatok kore: e adatigényld neve,

e clérhetdségei (az adatigénylés formajatol fliggden: postazasi cim, e-
mail cim, telefonszadm),

e igényelt adatok kore,

o koltségtérités megallapitasahoz kapcsolodd szdmlazasi adatok (név,
szamlazasi cim, ad6szam),

e bankszamlaszdm (koltségtérités banki utaldssal torténd teljesitése

esetén).
A személyes adatok A vonatkozd, hatalyos jogszabalyi eldirasokban meghatarozottak szerint a
megOrzésének, kozérdekti adatigényléssel 0sszefliggésben megadott személyes adatokat az
tarolasanak ideje: adatigénylés teljesitését koveto egy évig kezelhetjiik.

A koltségtéritéssel jaro adatigénylések teljesitéséhez kapcsolodd pénziigyi
bizonylatokat (pl.: szdmlak) a szamviteli torvény szerinti 8 évig, illetve az
adoligyi Onellendrzés biztosithatdsaga érdekében ezen tilmenden — az adodzas
rendjérél szolé torvénnyel Osszhangban — legfeljebb az adoiigyi
onellendrzéshez sziikséges idOtartamig (a cél teljesiiléséig) Orizziik meg. Ennek
elteltével toroljik, illetve leselejtezziik és megsemmisitjiik a bizonylatokat.

Az adattovabbitas Amennyiben koltségtérités is megallapitdsra keriil, akkor a kozérdeki
cimzettjei: adatigénylés teljesitéséhez kapcsolodd pénziigyi bizonylatok (pl.: szdmlak)
adattartalmat a Nemzeti Ado- és Vamhivatal szamara tovabbitjuk.

Allaspalyazatra jelentkezék adatai

A sziikséges munkaerd biztositasa kiemelten fontos szamunkra. A megfeleld szakemberek megtalalésa,
kivalasztasa céljabol alkalmanként allaspalyazatokat hirdetiink meg.

Az adatkezelés célja: A  mikddésiink  folyamatos biztositasahoz sziikséges humaner6forras
biztositdsa, a munkakdr betdltésére alkalmas (megfeleld kompetenciakkal
rendelkezd) palyazo kivalasztasa.

Az adatkezelés jogalapja: | Az allaspalyazatra jelentkez6 hozzajarulasa, az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontjan alapul.

Az adatkezelésre a kovetkezO jogszabalyokban foglalt rendelkezések
figyelembe vételével keriil sor:
e az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvény,
e a munka térvénykonyvérdl szold 2012. évi 1. torvény,
e a Polgari Torvénykonyvrol szo16 2013. évi V. térvény,
e a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi Il
torvény,

e a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai
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feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendelet.

A kezelt adatok kore:

Az allashirdetésre jelentkezok beazonositasahoz, a velilkk torténd
kapcsolattartashoz, valamint a munkakoér betoltésére vald alkalmassaguk
eldzetes elbiralasdhoz sziikséges alabbi adatok:

e név,

e szilletési név,

e anyjaneve,

e neme,

e sziiletési hely, id6,

e csaladi allapot,

e allampolgarsag,

e lakcim, (lakohely, tartozkodasi hely),

e ¢rtesitési cim,

o telefonszam,

e e-mail cim,

e Onéletrajz,

o fénykép,

o képesitést, szakképzettséget igazoldo dokumentumok adatai,

e hatdsagi bizonyitvany sorszdma, informacidtartalma.

A személyes adatok
megOrzésének,
tarolasanak ideje:

A benyujtott allaspalyazatok elbiralasat, illetve amennyiben az érintett
(palyazd) a megadott személyes adatai meghatarozott, hosszabb ideji
kezeléséhez eldzetesen hozzdjarult, annak lejaratit kovetéen vagy -—
amennyiben ezt korabbi idopontban visszavonja — az érintett erre vonatkozo
kérésének idépontjaban toroljiik az adatait.

A benyujtott allaspalyazat elbirdlasat kdvetden sikertelen palyazat esetén a
palyazo6 szamara visszajuttatjuk a benyujtott palyazati anyagokat. Amennyiben
a palyazé nem veszi at azokat, akkor legfeljebb 90 nap elteltével toroljiik,
megsemmisitjlik a palyazati anyagait.

Az adattovabbitas
cimzettjei:

A kezelt adatokat nem tovabbitjuk harmadik fél szamara.

Személyiigyi nyilvantartas

Foglalkoztatottjaink adatait

a jogszabalyban eldirt munkaviszonnyal Osszefiiggd nyilvantartasi,

adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése és a humanerdéforras menedzsment feladatok tamogatasa céljabol

kotelezden elbirt mdédon keze

ljiik.

Az adatkezelés célja:

Munkaltatoként a jogszabalyokban el6irt munkaviszonnyal 6sszefliggd
nyilvantartasi, adatszolgaltatasi kotelezettségeink teljesitése; humaneréforras
menedzsment feladataink tamogatésa.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés az Intézményiinkre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges, az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontjan alapul.

Az adatkezelésre a kovetkezd jogszabalyokban foglalt rendelkezések
figyelembe vételével keriil sor:
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e az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvény,

e a munka térvénykonyvérdl szold 2012. évi 1. torvény,

e a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény,

e amunkavédelemrdl sz6l6 1993. évi XCIII. torvény,

e a munkavédelemrdl szold 1993. évi XCIII. torvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo 5/1993. (XII. 26.) MiM
rendelet,

e az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérol és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvény,

e a munkakdri, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi
vizsgalatarol és véleményezésérol szolo 33/1998. (VI.24) NM
rendelet,

e atarsadalombiztositasi nyugellatasrol sz616 1997. évi LXXXI. toérvény,

e a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III.
torvény,

e a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendelet.

A kezelt adatok kore: A foglalkoztatottak természetes személyazonositd adatai (torzsadatok),
valamint a jogviszonnyal 6sszefliggd tovabbi adatok:

e név,

e sziiletési hely és ido,

e anyjaneve,

e személyi igazolvany szama,

e hazassagi anyakonyvi kivonat szama,

e halotti anyakdnyvi kivonat szama,

e lakcim (lakohely, tartozkodasi hely),

e ¢rtesitési cim,

e allampolgarsag,

e telefonszam,

e e-mail cim,

e iskolai végzettség,

e szakmai, tanfolyami végzettségek,

e képesitést igazolé okmanyok szama,

e munkakor, besorolas, beosztas, telephely, felvétel idépontja,

o gépkocsivezetdi engedély szama (gépjarmii hasznalatara jogosult

foglalkoztatottak esetén),
e cltartottak adatai (név, sziiletési ido),
e hatosagi erkodlesi bizonyitvany adatai.

A személyes adatok A helyben tarolt ¢és kezelt adatok megdrzését minden esetben a vonatkozo,
megOrzésének, hatalyos jogszabalyi eléirasokban meghatarozott feltételek szerint végezziik, a
tarolasanak ideje: szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi II1. térvényben,

illetve az adott foglalkoztatdsi jogviszonyra irdnyuld &gazati térvényben
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meghatarozott id6tartamig.

A munkahelyi balesettel kapcsolatban kezelt személyes adatokat 5 évig Orizziik
amunkavédelemrol sz6l6 1993. évi XCIII. térvény és a munkavédelemrol szo16
1993. évi XCIII. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasardl szold 5/1993.
(XII. 26.) MiiM rendelet alapjan.

Az adattovabbitas
cimzettjei:

A foglalkozés-egészségiigyi ellatashoz sziikséges alap adatokat (név,
munkakdr, beosztds) szerzodéses partnereink (lizemorvos, munkavédelmi
szolgaltato) felé tovabbitjuk.
e Foglalkozas-egészségiigyi  szolgaltatd  partneriink  (lizemorvos
megnevezése: Diobél Kft., székhelye: 3530 Miskolc, Kandia utca 24.
1/1., adészama: 14162398-1-05),
e Munkavédelmi szolgaltatd partneriink (megnevezése: MVTTech
Management Kft., székhelye: 3533 Miskolc, Lorantffy Zsuzsanna u.
32./A. A. épiilet 2. Iph. 1/6., adészama: 25553196-2-5).
A foglalkoztatassal Osszefiiggd, illetve a humaneréforras gazdalkodashoz
kapcsolodo, illetve statisztikai adatszolgéltatdsok cimzettjei, tovabba
jogszabalyban meghatarozott esetekben az illetékes felettes szervek (pl.:
fenntarto), eljar6 hatosagok, tarsszervek felé is tovabbitani vagyunk kotelesek
adatokat, ilyenek példaul kiilondsen az aldbbiak:
e Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag,
e Kozponti Statisztikai Hivatal.

Bér- és jarulékelszamolas

Az adatkezelés célja:

A bér- és jarulékelszdmolds biztositasa, jogszabalyi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés az Intézményiinkre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges, az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontjan alapul.

Az adatkezelésre a kovetkezO jogszabalyokban foglalt rendelkezések
figyelembe vételével keriil sor:

e az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvény,

e a munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. torvény,

e a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi Il
torvény,

e a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl sz6lo 1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendelet,

e az adozas rendjérdl szol6 2017. évi CL. tdrvény,

e aszemélyi jovedelemadordl szold 1995. évi CXVIL. torvény,

e a tarsadalombiztositds ellatdsaira és a magannyugdijra jogosultakrol,
valamint e szolgaltatasok fedezetérdl szolo 1997. évi LXXX. torvény,

e atarsadalombiztositasi nyugellatasrol szo616 1997. évi LXXXI. toérvény,

e az egészségiigyl hozzajarulasrol szol6 1998. évi LXVI. torvény,

e a magannyugdijrol és a magan-nyugdijpénztarakrol szolo 1997. évi
LXXXII. tSrvény,
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e acsaladok tdmogatasarol szolo 1998. évi LXXXIV. torvény,
e a Polgari Torvénykdnyvrdl sz616 2013. évi V. térvény.

A kezelt adatok kore:

A bér- és jarulékelszdmolédshoz, tovabba a kifizetéséhez sziikséges természetes
személyazonositd adatok (torzsadatok), valamint a jogviszonnyal Osszefiiggd
tovabbi adatok:

o foglalkoztatott neve,

e lakcime (lakdhelye, tartozkodasi helye),

e adoszama,

e TAJ szama,

e bankszamlaszama,

e nyugdij-, illetve egészségpénztari tagsdgahoz kapcsolodo adatok,

e cltartottjai adatai (név, sziiletési ido, adészam, TAJ szam),

e hazastarsa, élettarsa adatai (név, adoészam, TAJ szam),

¢ munkakore, besorolasa, beosztasa.

A személyes adatok
megOrzésének,
tarolasanak ideje:

A helyben tarolt és kezelt adatok megérzését minden esetben a vonatkozo,
hatalyos jogszabalyi eldirasokban meghatarozottak szerint végezziik.
Munkaltatoként a biztositott, volt biztositott biztositdsi jogviszonyaval
Osszefiiggd, a szolgalati idorél vagy a nyugellatds megallapitasa soran
figyelembe vételre keriil6 keresetrdl, jovedelemrél adatot tartalmazo
munkatigyi iratokat a biztositottra, volt biztositottra irdnyadod Oregségi
nyugdijkorhatar betdltését kovetd legalabb ot évig kotelesek vagyunk
megOrizni.

Az adattovabbitas
cimzettjei:

A Dbérszamfejtést végz0 szerzddéses pénziigyi, szadmviteli szolgaltatd
partneriink (megnevezése: Mobil Kontir Plusz Kft., székhelye: 3527 Miskolc,
Bajcsy-Zsilinszky E. u. 17. 4.em., adészdma: 11444875-2-05) felé tovabbitjuk
a sziikséges adatokat.
A bér- és jarulékelszamolassal Gsszefiiggd jogszabalyi kotelezettség alapjan
vezetett kozponti nyilvantartasokhoz kapcsolodo, illetve —statisztikai
adatszolgaltatasok cimzettjei, tovabba jogszabalyban meghatarozott esetekben
az illetékes felettes szervek (pl.: fenntartd), eljaré hatosagok, tarsszervek felé
kotelesek vagyunk a kezelt adatokat tovabbitani, kiilondsen az alabbi cimzettek
felé:

e aKozponti Statisztikai Hivatal,

e a Nemzeti Ado- és Vamhivatal,

e aKozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast [génybevevokrol

(KENYSZI) rendszert, illetve a Szocidlis és gyermekvédelmi

miikodési nyilvantartast miikodteté Magyar Allamkincstar.

Az Adatkezelési tajékoztato feliilvizsgalata és elérhetésége

Fenntartjuk a jogot jelen tajékoztato feliilvizsgalatara és sziikség szerinti modositasara, amely indokolt lehet a
vonatkoz jogszabalyok vagy adatkezelési tevékenységiink, az arra alkalmazott technologia megvaltozasa

esetén egyarant.
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Amennyiben a modositds az On személyes adatainak kezelését is érinti, akkor errél haladéktalanul
tajékoztatjuk, s személyes adatai tovabbi kezelését — a torvényben eldirt kotelezd adatkezelések kivételével —
felfiiggesztjiik mindaddig, amig ahhoz nem jarul hozz4 tjra.

Jelen tajékoztatdt olyan forméaban és modon tessziik elérhetdvé, hogy annak hozzaférhetésége barmely helyben
¢érintett szamara biztositott legyen.

Kelt: Arnot, 2023. november 28.
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