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Atfogé értékelés a gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatok
2023. évi ellatasardl

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban:
Mbtv.) hatdrozza meg az Snkormanyzati feladat- és hataskoroket. A Motv. 13. § (1) bekezdés
8. &s 8a. pontjai alapjén a helyi koziigyek, valamint a helyben biztosithaté kdzfeladatok korében
ellatandé helyi 6nkormanyzati feladatok, kiilondsen:




8. a gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatdsok,
8a. szocialis szolgaltatisok és ellatisok, amelyek keretében telepiilési tdmogatés allapithato

meg.

Az Moétv. 87. §-a biztositja, hogy a helyi onkorméanyzatok képviselS-testiiletei
megallapodhatnak abban, hogy egy vagy tobb dnkormanyzati feladat- és hataskér, valamint a
polgarmester és a jegyzd 4llamigazgatési feladat- és hataskorének hatékonyabb, célszerlibb
ellatasara jogi személyiséggel rendelkezé tarsulast hoznak létre.

A Fels6zsolcai Szociélis és Gyermekjoléti Intézményfenntarté Tarsulas a Felsézsolcai Szocialis
Szolgaltaté Kozpont fenntartojaként latja el az Motv. altal kotelez6en el6irt gyermekjoléti
kozfeladatokat.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl sz6l6 1997. évi XXXI. torveny (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a helyi Onkormanyzatnak a
gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatainak ellatasarol minden év mdjus 31-éig atfogd
értékelést kell készitenie, melyet a képviselS-testiilet targyal meg. Az értékelést meg kell
kiildeni a gyamhatosagnak.

A gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol sz016 149/1997. (IX.
10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 10. melléklete a telepiilési dnkormanyzat altal
készitend6 atfogo értékelés elkészitéséhez a kovetkez6 tartalmi kovetelményeket hatirozza

meg:

1. A telepiilés demografiai mutatdi, kiilonds tekintettel a 018 éves korosztély adataira.
2. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

— a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, kérelmezOkre
vonatkozo altaldnosithaté adatok, elutasitdsok szama, fobb okai, 6nkormanyzatot terheld

kiadas nagysaga,

— egyéb, a Gyvt-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra
vonatkozo adatok,

— gyermekétkeztetés megoldasanak moédjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo
statisztikai adatok.

3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujt6 ellatasok bemutatasa:

— gyermekjoléti szolgaltatis biztositasanak modja, mikodésének tapasztalata
(alapellatisban  részesiilok  szdma, gyermekek  veszélyeztetettségének  okai,
valsaghelyzetben levé varandos anyék gondozasa, csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek
gondozasa, jelzérendszer tagjaival val6 egytttmiikodés tapasztalatai),

— gyermekek napkdzbeni ellatdsdnak, gyermekek atmeneti gondozasénak biztositasa,
ezen ellatasok igénybevétele, s az ezzel Gsszefiggd tapasztalatok.



4. A feliigyeleti szervek éaltal gydmhatosagi, gyermekvédelmi terilleten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabbé a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végzdk ellendrzésének alkalméval tett megallapitasok bemutatasa.

5. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatdrozasa a Gyvt. eldirasai alapjan (milyen
cllatasokra és intézményekre lenne szilkség a problémak hatékonyabb kezelése
érdekében, gyermekvédelmi prevencios elképzelések).

6. A blinmegelézési program fébb pontjainak bemutatisa (amennyiben a telepiilesen
késziilt ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkorti biinelkvetSk szamanak
az altaluk elkovetett blincselekmények szamanak, a biinelkovetés okainak bemutatasa.

7. A telepiilési onkorményzat és a civil szervezetek kozotti egylittmiikddés keretében
milyen feladatok, szolgéltatdsok ellatisaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas,
szakellatas, szabadidds programok, drogprevencio stb.).

Felsézsolca Varos Onkorményzatdnak 2023. januar 1. és 2023. december 31. napja kozotti
idészakban végzett gyermekvédelmi és gyermekjoléti tevékenységének bemutatdsara fentick
fiegyelembe vételével a kovetkezok szerint kerlil sor.



1. A telepiilés demogrifiai mutatéi, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira

Felsézsolca véros lakénépessége a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban tarolt adatok
alapjan 2023. évben 6804 0.

allando lakosok (f6)
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A népességstatisztikai adatok alapjan lathat, hogy a varos lakossagszama 2019-2020. év kozott
csokkent, 2021. évts] emelkedés kdvezett be, majd 2023-ban kis mértékben ismét csdkkent. A
0-18 éves korosztalynak az allandé lakosokhoz viszonyitott ardnya 2019-2023. években: 2019-
ben 22,08%, 2020-ban 21,54%, 2021-ben 21,94% 2022-ben 22,17%, 2023-ban 22,34 %.

0-6 év

317

607

7-14 év

A 0-18 éves korosztaly kor szerinti megoszlisa

596

15-18 év

(2023. évi lakonépesség/f0)

korosztily fo lakénépességhez
szerint viszonyftott ardny
0-6 év 596 8,76 %
7-14 év 607 8,92 %
15-18 év 317 4,65 %
Osszesen | 1520 22,33%




A 0-18 éves korosztaly nemek szerinti megoszlisa
korcsoport szerinti bontasban
(2023. évi lakonépesség/f0)

Korosztaly fin lany

| 0-6 329 267
7-14 _ 321 286

15-18 147 170
Osszesen 797 723

2. Az Onkormaényzat altal nyijtott pénzbeli, természetbeni ellatisok

A pénzbeli és természetbeni ellatasokat, azok igénybevételének modjat, illetve a jogosultsagi
feltételeket Fels6zsolca Varos Onkormanyzata (a tovabbiakban: Onkormanyzat) rendeletben
szabalyozta. E szabalyokat Felsézsolca Varos Onkormanyzata Képviseld-testilletének a
szocidlis ellatasokrol és szocidlis szolgaltatasokrol szolo jelenleg hatalyos 16/2023. (X. 24.)
onkormanyzati rendelete (a tovabbiakban: 6nkormanyzati rendelet) tartalmazza.

Az énkormanyzati rendelet a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsig
szabalyair6l nem rendelkezik, mivel azt teljeskdriien a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvény hatdrozza meg. A gyermekvédelmi és gyamiigyi
feladat- és hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatdsdg szervezetérdl és illetékességérdl
$z616 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet alapjan a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre
vald jogosultsagrol a jegyzd dont.

2.1. Pénzbeli ell:itdsok
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsig megallapitdsinak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult:

- gyermekétkeztetés normativ kedvezményere,

- tamogatasra (éves szinten két alkalommal 6.000 Ft/gyermek a csak rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekeknek és 6.500 Ft/gyermek, ha a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményen tul hatranyos vagy halmozottan hatranyos
helyzetii),

- kiilén jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezmények igénybevételére.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsdg megallapitasét a sziil6 vagy mas
torvényes képviseld, illetve a nagykorti jogosult a lakcime szerint illetékes telepiilési
6nkormanyzat Polgdrmesteri Hivatalanal vagy a Kormanyablaknal is elGterjesztheti.

A telepiilési onkormanyzat jegyzdje megallapitia a gyermek rendszeres gyermekvedelmi
kedvezményre val6 jogosultsagat, amennyiben:

a) a gyermeket gondozé csalddban az egy fére juté havi jévedelem Osszege nem haladja
meg a szocialis vetitési alap 6sszegének a 180%-at, azaz 51.300 Ft-ot,
aa) ha a gyermeket egyediilall6 sziild, illetve mas torvényes képvisel gondozza
ab) ha a gyermek tartésan beteg, illetve stilyosan fogyatékos, vagy



ac) ha a nagykorava valt gyermek nappali oktatas munkarendje szerint tanulmanyokat
folytat és 23. életévét nem toltStte be, vagy felséfoku oktatdsi intézmény nappali
tagozatéan tanul és 25. életévét még nem toltotte be.

b) a gyermeket gondozo csaladban az egy fore juté havi jovedelem dsszege nem haladja meg
a szocialis vetitési alap dsszegének a 165 %-at, azaz 47.025 Ft-ot, az a) pont ald nem
tartozo esetekben, feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgalata sordn az egy f6re juté vagyon
értéke nem haladja meg kiilon-kiilén vagy egyiittesen a (7) bekezdésben meghatérozott
érteket.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagrél elmondhat6, hogy az Gsszes
tamogatast figyelembe véve a legtdbben ebben a timogatasi formaban részesiilnek.

2023. december 31-én nyilvantartott rendszeres gyermekvédelmi tamogatdsban részesild
gyermekek és nagykort gyermekek szama: 352 f6.

Az aldbbi grafikonon a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak korcsoport
szerinti alakulasa figyelhet6 meg.

Rendszeres gyormokvidolny kedvezményben részesiittok széma Felsérsolca
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Forras: Jelentés a gyamhatosig tevékenységérdl 2023. (KSH adatszolgaltatas)

Telepiilésiinkdn a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek révén 142
csalad érintett, sajat jogon 11 f6 részesiil timogatésban. A 142 csalad koziil 1 gyermeket 32
csaladban, 2 gyermeket 47 csaladban, 3 gyermeket 30 csalddban, 4 vagy 5 gyermeket 29
csaladban, 6 vagy tobb gyermeket 4 csaladban nevelnek.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek szdma az egy fOre juto
csaladi jévedelem szerint a kovetkezdk szerint alakul:



14.250 Ft/f6 alatti havi jovedelem 35 gyermek

14.250 Ft - 28.500 Ft/f6 kozotti havi jovedelem 200 gyermek
28.500 Ft - 47.025 Ft/f6 kozotti havi jovedelem 116 gyermek
47.025 Ft — 51.300 Ft/f6 kozotti havi jovedelem 1 gyermek

Mint az az adatokbol is latszik, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermekek 67 %-a olyan csalddban ¢él, ahol az egy fGje juto havi jévedelem a szocialis vetitési
alap Osszegét (28.500 Ft) nem éri el.

Csaladba fogadé gyamul kirendelt hozzatartoz6 pénzbeli ellitisa

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek csaladba
fogadé gyamjaul kirendelt hozzatartoz6 pénzbeli ellatisra jogosult, ha a gyermek tartasara
koteles, és nyugellatasban, korhatéar el6tti ellatasban, szolgélati jarand6sagban, tancmiivészeti
életjaradékban, 4tmeneti banyészjaradékban, megvaltozott munkaképességi személyek
ellatasaiban, idéskornak jaradékaban vagy olyan elltasban részesiil, amely a nyugdijszert
rendszeres szocidlis ellatasok emelésérdl szol6 jogszabaly hatalya ald tartozik.

A tamogatast a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek részere kiilon
kérelem benyujtasa nélkiil kell megéllapitani, ha a fenti feltételeknek megfelel. Havi osszege
gyermekenként a szocidlis vetitési alap Osszegének 22%-a (6.270 Ft). Ezen kiviil évente két
alkalommal p6tlékra jogosultak, amelynek dsszege 8.400 Ft. Ilyen ellatas megallapitasara 2023.
évben nem kertilt sor.

Telepiilési tamogatas

A telepiilési tAmogatés, mint atfogd kategoria egyes timogatasi formaiban a feln6tt kortiak, mas
formaban pedig a gyermek és fiatal felnétt koruiak tamogatasat biztositja.

Az énkorméanyzati rendelet alapjan az id8szakosan vagy tartésan létfenntartdsi gondokkal
kiizd6 személyek részére telepiilési timogatés allapithaté meg, ha az egy fore szamitott havi
csaladi jovedelem nem haladja meg a szocidlis vetitési alap 450%-at, 128.500 Ft-ot, egyediil
¢16 esetén annak 500%-at, 142.500 Ft-ot.

A gyermekek ellatasival kapcsolatban az értékelési id6szakban 28 f6 részesiilt Osszesen
377.000 Ft dsszegl telepiilési timogatasban. A benyujtott kérelmek alapjan megallapithato,
hogy a kérelmezék a gyermek részére szemiiveg, gyogyaszati segedeszkoz, ruhazat
vasarlasahoz, beiskolazashoz, 6vodakezdéshez kértek tamogatast.

Egyéb pénzbeli tamogatisok

Felsézsolca Varos Onkorményzatanak Képviseld-testiilete - az el6z6 évekhez hasonloan - a
kozépfoku oktatasi intézményben tanulok részére timogatast biztositott, melynek feltétele a
14. életév betdltése, kozépfokd oktatasi intézményben nappali tagozaton évismétlés nélkil
folytatott tanulmanyok. A testiilet dontése alapjan 115 tanuld részesiilt egyszeri 10.000 Ft
Osszegli tAmogatasban.



Az Onkorményzat - csatlakozva a Bursa Hungarica FelsGoktatasi Onkorményzati
Osztondijrendszer 2023/2024. évi forduldjahoz - 14 nappali tagozaton tanulmanyokat folytato
féiskolai, egyetemi hallgatd részére 6.000 Ft/f6/h6 Gsszegii timogatast biztositott. 2023. évben,
az 6sztdndijra felhasznalt 6sszeg 900.000 Ft volt.

2.2. Természetbeni ellatasok
Sziinidei gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21/C. § (1) bekezdése a) pontja értelmében a telepiilési 6nkormanyzat kotelezé
feladatava valt az iskolai sziinidS, valamint a bélcséde és 6voda zarva tartisa esetén a sziinidei
gyermekétkeztetés biztositisa, amelyre a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermekek koziil a hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek jogosultak
ingyenesen.

Hitrinyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek es
nagykortiva valt gyermek, aki esetében az alabbi kdriilmények kozil egy fennall:

a) a sziil6 vagy a csaladba fogadé gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket
egylitt nevelé mindkét sziilérél, a gyermeket egyediil nevel sziil6rél vagy a csaladba
fogadd gyamrol onkéntes nyilatkozata alapjan megéllapithatd, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai vegzettséggel
rendelkezik,

b) a sziil6 vagy a csalddba fogadé gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket
nevel§ sziil6k barmelyikérdl vagy a csaladba fogadé gyamrdl megallapithatd, hogy a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor aktiv koraak ellatasara jogosult
vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének id6pontjat megel6z5 16
hénapon beliil legalabb 12 honapig allaskeresSként nyilvantartott szemely,

c) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakdskoriilményei, ha megéllapithato,
hogy a gyermek szegregitumnak nyilvénitott lakokornyezetben vagy félkomfortos,
komfort nélkiili vagy sziikséglakasban, illetve olyan lakéskoriilmények kozott €l, ahol
korlatozottan biztositottak az egészséges fejlédéshez szitkséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek és nagykortiva valt gyermek, aki esetében az a)-c) pontokban meghatirozott
kériilmények koziil legalabb kettd fenndll.

A 2023. december 31-i adatok szerint a targyévben nyilvantartasba vett hatranyos helyzeti
gyermekek szama 22 5, a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szama 317 6 volt.

Hatranyos, halmozottan héatranyos helyzetli gyermekek szima korcsoport szerinti bontasban
(f6)

‘ 0-2 éves 3-5éves | 6-13 éves 14-17 ] 18 évesnél | Osszesen
éves . iddsebb

‘ hatranyos 1 2 17 2 | - 22

helyzetii i !




halmozottan 39 42 148 69 | 19 317
hatranyos
helyzetii

A sziinidei gyermekétkeztetést nem minden érintett csaldd kérte, az igénybevétel az alabbiak
szerint alakult.

Sziinidei gyermekétkeztetés igénybevételére vonatkozé adatok 2023. évben

Sziinid6 Etkezési Etkeztetett Adagok szama

napok gyermekek szama Osszesen
Szama

Tavaszi 2 168 336

Nyari 54 231 12 279

Oszi 4 124 473

Téli 8 147 1172

Osszesen 68 209,7 14 260

(4tlagos napi 1étszdm)

A sziinidei gyermekétkeztetés keretében biztositott ebédet a Fels6zsolcai Gazdasagi Miszaki
Ellaté- és Szolgaltaté Szervezet Kozponti Gyermekkonyha készitette el.

Azokon a napokon, amikor a K&zponti Gyermekkonyha zarva volt az ebédet més szolgaltatotol
rendeltiik meg.

A feladat ellatasahoz 285 Ft/f6 adag allami tdmogatast biztositott a kozponti kéltségvetes.

A gydmhat6sag annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsaga

- a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus hénapjéra tekintettel

- a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel
alaposszegii pénzbeli timogatast folyosit, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felndtt a gyamhatosag
hatarozata alapjan nem mindsiil hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetlinek.

A gyamhatésag annak a gyermeknek, fiatal felnGttnek, akinek a hatranyos vagy halmozottan
hétranyos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsaga a
gyamhatosag hatarozata alapjan

- a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjéra tekintettel

- a targyév november 1-jén fennéll, a targyév november honapjara tekintettel
emelt dsszegll pénzbeli tamogatast folyosit.

Id6pont gyermekek szama " Osszeg (Ft)
(hatranyos, halmozottan

_ hatranyos helyzetd)

| 2023. augusztus 1. 371 2.401.500

12023. november 1. 346 | 2.242.500




A 2023. augusztus hénapban kifizetett Gsszegb6l 20 {6 részesiilt 6000 Ft dsszegi, 351 16
6500 Ft dsszegli timogatasban. A november havi tdmogatasbol 13 f6 esetében tortént 6000 Ft
Osszegl, 333 16 esetében 6500 Ft osszegi kifizetes.

3. A feliigyeleti szervek altal végzett ellenorzések megallapitisai

A beszamolasi idészakban a Felsézsolcai Polgdrmesteri Hivatalnal gyermekvédelmi teriileten
feliigyeleti szervek altal végzett ellendrzésre nem keriilt sor.

4. A gyermekjéléti szolgaltatas biztositdsinak médja, miikddésének tapasztalata

A Felsdzsolcai Szocialis Szolgaltatd Kdzpont szocialis és gyermekjoléti alapellatast biztosito
integralt intézmény, melynek fenntartdja a Fels6zsolcai Szocidlis és Gyermekjoleti
Intézményfenntartd Tarsulés.

Az intézmény székhelye: 3561 Fels6zsolca, Kassai utca 32.

Elérhetésége: Telefon: 46/383-520

Mobil: 06/70-698-0971

Email: csaladsegito(@felsozsolcaph.hu

Az intézmény miikddési rendje:
Az intézmény nyitott, az altala nyujtott szolgaltatasokat barki igénybe veheti, aki a jogosultsagi
feltételeknek megfelel.

Az intézmény nyitva tartasa:
Hétfs, Kedd, Csiitortok: 7% -15%
Szerda: 7% -18%

Péntek: 7% -15%¢

Nappali ellatas — Idések Klubja:
Hétfs - Péntek: 7% -153¢

Az intézmény iigyfélfogadasa:
Hétf6, Péntek: 820 -12%
Szerda: 8% -17%

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok
Az alapellatas keretében nytjtott személyes gondoskodast lehetdség szerint a jogosult
lakShelyéhez, tartézkodasi helyéhez legkdzelebb es ellatast nyujté személynél vagy

intézményben kell biztositani.
Az intézményi feladatok ellatasa 6t telepiilésen tarsulsi formaban, illetve feladatellatési

szerzOdéssel torténik.

Az ellatott telepiilések és az ellatasok formai:

Fels6zsolca
o Etkeztetés
o Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
o Hazi segitségnyujtas
« Id6skoruak nappali ellatasa
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Sajopalfala

Etkeztetés

Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
Hazi segitségnynjtas

Idéskoruak nappali ellatasa

Sajévamos

Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas

Sajopetri

Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas

Kistokaj

Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
Hazi segitségnyujtas.

A csaladsegitS- és gyermekjoléti szolgaltatds két részre oszlik, az alapellatasi feladatokat
biztosit6 csaladsegits- és gyermekjoléti szolgalat és a hat6sagi feladatokat biztosité csaldd- és
gyermekjoléti kdzpont.

A telepiilési Snkormanyzat feladatkdre az altaldnos segité tevékenységek, igy a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat biztositdsa, ami csak egyiitt mikddtethetd. A szolgalat kizardlag
alapszolgaltatasi tevékenységeket lat el, feladata preventiv célii szocidlis segité munka,
szolgaltatasokhoz, ellatisokhoz valé hozzajutas segitése, kozvetités mas szolgalatokhoz,
adminisztracios tevékenységi kor, észlels- és jelzérendszer miikodtetése.

Tajékoztatja

a sziil6t, vagy gyermeket,

a valsaghelyzetben 1év6 varandds anyat,

a sziiletend6 gyermeke felnevelését nem vallald, valsaghelyzetben 1évo varandos anyat,
az anyagi nehézségekkel kiizdSket

azokrol a jogokrol, lehetéségekrdl, tdmogatasokrol, pénzbeli és természetbeni ellatasokrol,
amelyek Sket megilletik és problémajukkal 6sszefliggésben dllnak.
Tanacsadast nyujt

a tartos és fiatal munkanélkiiliek,

az adossaggal és lakhatési problémaékkal kiizdok,

a fogyatékossaggal élok,

a kronikus, a pszichiatriai- és szenvedélybetegek,

egyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére.

Szocidlis segité munka keretében:

segiti az igénybe vevdket a csalddban jelentkez6 miikddési zavarok ellenstilyozasaban,
a csaladban é16 gyermek gondozasaban, ellatdsanak megszervezéseben,

az igénybe vevé szilkségleteinek kielégitésére, problémajanak megoldasa, céljai elérése
érdekében szamba veszi és mozgdsitja az igénybe vevl sajat és kornyezetében
jelentkezé eréforrasait és azokat a szolgaltatdsokat, melyek bevonhatok a célok
elérésébe, ujabb problémak megel6zésébe,

koordinalja az esetkezelésben kdzremiikdds szakemberek és a kozvetitett ellatasban
dolgozdk egyiittmikddését,

az eset szerinti aktualis probléma megoldasaban érintett Gsszes szakember bevonasaval,
a kozos problémadefinidlas, a vallalt feladatok tisztdzasa, a segitd folyamat egylttes
megtervezése érdekében esetmegbeszélést, valamint a csaladi problémaban ¢s a
megoldasban érintett tagjainak, a lehetséges tAmaszt jelentd személyeknek €s az erintett
gyermeknek a részvételével esetkonferenciat szervez,
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a szolgaltatist igénybe vevd csaldd, gyermek és sziil6 kozremiikddésével sziikség
szerint, de legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét,
kozremiikodik a valsaghelyzetben levd varandos anya problémaéinak rendezéseben.

Ellatasokhoz, szolgailtatasokhoz valo hozzajutas érdekében:

figyelemmel kiséri az érintett személyt, csaladot veszélyeztetd koriilményeket és a
veszélyeztetett személy és csalad szolgéltatasok és ellatasok irdnti szilkségleteit,

mas személy és szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok kozvetitése érdekében
egyuttmiikddik a teriiletén talalhaté szolgaltatokkal, segitséget nyljt a szolgaltatasok és
ellatasok igénylésében,

a valsaghelyzetben levd varandos anyat segiti az ellatasokhoz, timogatdsokhoz, sziikség
esetén csaladok atmeneti otthondban igénybe vehet6 ellatdshoz valé hozzajutasban,
segiti a gyermeket és csaladjat az atmeneti gondozashoz val6 hozzijutasban, az dtmeneti
gondozast sziikségessé tevd okok megsziintetésében, eldsegiti a gyermek mieldbbi
hazakeriilését.

Hivatalos iigyek intézése korében:

segitséget nyUjt a szolgaltatast igénybe vevok iigyeinek intézéséhez,

tajékoztatast nydjt az igénybe vehets jogi képviselet lehetdségeirdl,

a gyamhivatal, a csalad- és gyermekjoléti kozpont felkérésére kdrnyezettanulmanyt
készit,

gyamhivatal felkérésére tdjékoztatast nyijt az orokbefogadott gyermek fejlddéserdl,
koriilményeirdl és a csaladba valo beilleszkedésérdl,

a gyermeket fenyegetd veszély esetén a csalad- és gyermekjoléti kozpont értesitése
mellett kdzvetlenill tesz javaslatot a hatdsagi intézkedésre.

Adminisztracidés tevékenységi korében:
Amennyiben a szakmai tevékenység az els interjii kapcsan tett intézkedéssel nem zérhato le,

a szolgaltatast igénybe vevd nagykoru személlyel egyiittmiikodési megallapodast két,
esetnaplét, a szolgaltatdsban részesilé gyermekrSl betétlapot vezet, amit tovabbi
intézkedés esetén tovabbit a gyermekjoléti kézpont felé,

az ellatast igénybe vevérdl a KENYSZI-IDM (K6zponti Elektronikus Nyilvantartas a
Szolgéltatast igénybe vevokrSl) nyilvantarté rendszerben személyes adatokat rogzit.
2021. jhlius 1-jét6] a gyermekjoléti szolgaltatast és a gyermekek atmeneti gondozasat
igénybe vevokre vonatkoz6 igénybevételi jelentés a GY VR rendszerben valo régzitesen
keresztiil torténik.

Eszlel6 és jelzérendszer miikodtetése kirében:

figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkdriilményeit,
szocidlis helyzetét, gyermekjoléti és szocilis ellatisok, szolgéltatasok iranti
sziikségletét, gyermekvédelmi és egyéb hatdsagi beavatkozast igénylS helyzetét,

a jelzésre kotelezett szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban, krizishelyzet
esetén utolagosan torténd teljesitésére,

téjékoztatja a jelzérendszerben résztvevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi terileten
él6 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetOségérdl,

fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, csalddot és téjékoztatast
ad szolgaltatasairol,

a probléma jellegéhez, a gyermek és csalad sziikségleteihez igazod6 intézkedést tesz a
veszélyeztetettség kialakulasanak megelGzése és megsziintetése érdekeben,

az intézkedés tényérdl tajékoztatja a jelzést tevét, feltéve, hogy annak szemelye ismert,
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o a beérkezett jelzésekrol és azok alapjan megtett intézkedésekrol heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak,

o esetkonferencit, esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

o évente minimum hat alkalommal a jelzdrendszer tagjai bevonasdval szakmakozi
megbeszElést szervez,

o éves szakmai tanicskozast tart minden év februar 28. napjaig,

o éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit minden év marcius 31. napjdig, mely
tartalmazza a jelzGrendszeri tagok irdsos beszamoldjanak tanulsdgait, az €l6z8 évi
intézkedési tervbdl megvaldsult elemeket, az éves célkitlizéseket.

A szolgalat igénybevételének maédja, kliensei

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas téritésmentesen vehetd igénybe.
A szolgdltatdst igénybe vevék kore az ellatasi teriileten €16 gyermek és felndtt lakosok.

Az igénybevétel lehet
« oOnkéntes (a gyermek vagy a sziil6 maga jelentkezik), vagy
o egyiittmiikodésre kitelezett (Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont altal).

A személyes gondoskodast nyujto ellatas esetén az ellatas megkezdésekor, az ellatasra jogosult
személyt, illetve torvényes képviseldjét tdjékoztatni kell az ellatas tartamarol, feltételeirdl és az
intézmény altal vezetett, red vonatkozé nyilvantartasokrol.

A szolgilat az év folyamén 497 6t latott el, 234 fot egylittmiikodési megallapodassal, 263 {6t
tanacsadottként, illetve egyszeri ellatassal, ez 6sszesen 283 csaladot érintett.

A kliensek, csaladok tilnyomé része anyagi problémaékkal kiizd, mely sok esetben az alacsony
iskolai végzettségbol és a munkanélkiiliségbdl adodik. Az észleld- és jelzérendszer 270 esetben
jelzett az intézmény felé.

A legtobb jelzés a kiznevelési intézményektdl és a védondi szolgdlartdl érkezett a telepilésen
616 gyermekek igazolatlan hidnyzasai, magatartasi és higiénés problémaival kapcsolatban.
Magas az igyintézéshen vald segitségnyljtds szama - id6pontkérés korhazba,
szakrendelésekre, kérelmek, nyomtatvanyok kitoltése, hivatalos iratok értelmezése stb. — ennek
oka az alacsony iskolai végzettség, készségek, ismeretek és a megtapasztalas hianya.
Onéletrajzirasban, szolgaltatokkal valé kapcsolatfelvételben is sokan kértek segitseget.

A csaladsegiték feladata, hogy hozzasegitsék az embereket ahhoz, hogy képessé valjanak
iigyeik onallé intézésére, megfeleld munkahely megtaldlasdra, anyagi, életviteli,
gyermeknevelési problémaik rendezésére.

A halmozottan hatranyos helyzetli csaladokban az allandé keresé tevékenységet folytato
csaladtagok szama tovabbra is nagyon kevés. Legtobb csaladban az egyediili megélhetési forras
a kozfoglalkoztatisban valé részvétel, valamint a szocidlis és csalddtamogatasi juttatasok.
Jévedelmiik nagy részét élelmezésre forditjak, lakaskoriilményeikben pozitiv valtozas nem
kovetkezik be, s6t azok évrél évre romlanak. Sok csalddban eléfordul kiilonb6z6 tudatmddosito
szerek hasznalata, mely problémaéban egyre fiatalabb korosztaly érintett.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységei koziil tovabbra is kiemelkedd
jelentdséggel bir a csalddldtogatds. A moédszer az esetkezelés folyamatdnak szerves része, a
csaladsegit6 személyesen keresi fel az igénybe vevSt a lakohelyén. Siirgds és indokolt
esetekben, amikor sziikséges, egyébként pedig elére egyeztetett idpontban. A csaladlatogatas
célja tobbféle lehet; kapcsolattartds, informacioszerzés, csaladtagokkal, rokonokkal vald
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személyes megismerkedés, az igénybe vev kozvetlen életterének megismerése, tajékozodas az
életvitelérsl, szokdasairol, természetes tdmogatd rendszerér6l. A csalad- és gyermekjoleti
szolgélattal kapcsolatba keriilt csalddokkal valé munka sordn lehetdség nyilik a kliensek
életének komplex attekintésére, lakaskoriilményeik és személyes életteriik megismerése altal.
A szolgalat szakmai tevékenységei koziil a masik jelentds teriilet a segitd beszélgetés. Fontos
feltétel a csaladsegit6k részér6l az empatia, a hitelesség, az elditélet-mentesség, érdeklGdes,
objektivitas, valamint a kritika mellézése. Sok tényez§ hat a sikeres beszélgetésre, ezek a
raforditott i, térbeli feltételek, a megbeszéElés kerete.

Az alapszolgéltatds keretén beliil tovabbra is nagy hangsulyt fektetiink a prevencios jellegii
szolgaltatasokra, programok szervezésére mind a felnéttek, mind a gyermekek bevonasaval.

A védelembe vétel, illetve gyamsag alatt allo kiskortiakat a Miskolci Egyesitett Szocialis,
Egészségiigyi és Gyermekjoléti Intézmény Csalad és Gyermekjoléti Kozpont (Miskolc,
Szemere u. 5. szam) esetmenedzsere is gondozza, csalddjukat szolgalatunk csaladsegitdjével
kozosen is latogatja. A kiilondsen problémas esetekben szoros egylittmiikddés, folyamatos
informacidcsere indokolt a szolgalat és a kozpont kozott.

Az alapszolgaltatas keretén beliil tovabbra is nagy hangsulyt fektetiink a prevencios jellegli
szolgaltatasokra, programok szervezésére mind a feln6ttek, mind a gyermekek bevonasaval.

Intézményiink a nehéz kériilmények kozott €16 csaladok tdmogatasa miatt dologi eszkozokkel
is igyekszik segiteni a csalddokon. Ennek érdekében rendszeresen fogadunk allampolgari
felajanlasokat. Az adomdnyok kiosztdsa - ami legtobb esetben hasznalt ruhanemti, haztartési
eszkoz - alkalomszertien torténik.

5. A blinmegel6zési programok

Felsézsolcan a szolgalat a 2023. évben 164 veszélyeztetett kiskortt tartott nyilvan, mely 97
csaladot érint, ebbd] jogerds hatésagi intézkedésben érintett gyermekek szama 58 f6 (22 csalad).
Targyévben a rendrségtdl 6 esetben érkezett jelzes.

2023. 05. 17-én a Felsézsolcai Szent Istvan Katolikus Altalanos Iskola felsé tagozatos tanuldi
részére a Promise Egyesiilet kdzremiikodésével az iskolai erbszak és bantalmazis témaban

tortént eléadas osztott csoportokban. ,
2023. 05. 24-én a Fels6zsolcai Napkozi Otthonos Ovoda két telephelyén, 2023. 09. 27-én pedig
a Fels6zsolcai Szent Istvan Katolikus Altalanos Iskolaban biinmegel6zési eladast tartott a B-

A-Z Varmegyei Blinmegel6zési Alapitvany el6adoja.

6. Jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatarozasa

A 2024. évre vonatkozdan tovabbiakban is tervezziik a biinmegel6zési, egészségvédelmi
el6adasok és kozosségépité programok, foglalkozasok szervezését a telepiilés gyermek reszére
korcsoportok figyelembe vételével.

A jelzérendszer tagjainak egyiittmiikddése és a szervek donté tobbségének egymassal t6rténd
szoros kapcsolatfenntartasa rendkiviil indokolt a gyermekek védelme érdekében, ezért
fokozottan torekedni kell arra, hogy ez a jov6ben is fennmaradjon, illetve még tovabb fejlédjon.

Kozre kell miikédni a gyermekek szabadidejének hasznos eltoltésében, ifjusagi- ¢s
sporttevékenységekkel intézményi kereteken belil.
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A tovabbiakban is sziikséges a Felsézsolcai Szocidlis Szolgaltaté Kozpont altal programok
szervezése, pl.:

Az iinnepek koriil megvalositott kézmiives tevékenységek, programok lebonyolitasa — az
intézmény altal gondozott, illetve a telepiilésen €16 gyermekek, fiatalkortiak szamara.

Nyiri jatszéhaz, elsésorban az intézményiinkkel kapcsolatban all6 gyermekek szamara -
egyhetes nyari szabadidds program.

Korrepetalds — javitovizsgara utalt ltalanos iskolai tanuldk szaméra szervezett felkészitd,
segit6 foglalkozas.

Biinmegelézési, drogprevenciés eléadasok szervezése — a B.-A.-Z. Varmegyei Rendor-
fékapitanysag Blinmegel6zési Alapitvany - Biinmegel6zési Szolgilat, a Felsézsolcai Renddrdrs
blinmegelézési  eldaddja és lehetdség szerint a B.-A.-Z. Virmegyei Vordskereszt
kozremilikddésével.

Egészségfejlesztés, egészségtudatos életméddal kapcsolatban eléaddsok szervezese.
Tudatos csaladtervezés - tudatos fogamzasgatlds - n6gyogyaszati spirdl biztositisa a nem
kivéant terhességek kivédése céljabol a raszoruld csaladok részére a helyi védénéi szolgalattal
egyiittmikddve.

Preventiv jellegii eléadasok, kiscsoportos foglalkozisok keretében:

- csaladon beliili er8szak megel6zése, kezelése,

- magatartasi problémaék, agresszi6 kezelése,

- az internethasznélat veszélyei — az ,,okostelefonok” hasznalatanak eldnyei és hatranyai.
Szexualis felvilagositds — véddnd, n6gyogyasz szakorvos segitségével.

Gyermek- és id6s gondozis, betegségek megelozése, kezelése — gyermekorvos €s haziorvos
kozremiikodésével.

Allaskeresési tréning munkanélkiiliek szamara, ahol alkalmuk nyilik az allaskeresési
technikak elsajatitasara.

Fentiek alapjan kérjiik a Tisztelt Képvisel8-testiiletet a gyermekvédelmi és gyermekjoleti
feladatok ellatasardl szolo atfogo értékelés elfogadasara.

Fels6zsolca, 2024. aprilis 29.

) . « 3
O aplu douel
.lspan Cs(Tlé adics Janosné
iegyz6 intézményvezetd
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Hatarozati javaslat

Felsézsolca Viros Onkorméanyzata Képvisels-testiiletének
....12024. (...... ) hatarozata

a gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatok
2023. évi ellatasarol sz6lo atfogo értékelésrol

Felsbzsolca Véaros Onkormanyzata Képvisel6-testiilete megtargyalta az L Atfogd
értékelés a gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatok 2023. évi ellatasarl”
targyban késziilt elSterjesztést és a kovetkez6 hatarozatot hozta:

Felsézsolca Varos Onkorményzata KépviselS-testillete a gyermekvédelmi és
gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvény 96. § (6) bekezdése alapjan
a gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatok 2023. évi ellatasardl szolo atfogo
értékelést megtargyalta, azt az elSterjesztés szerinti tartalommal elfogadja.

Felel6s: dr. Ispan Csilla jegyzd, Gladics Janosné a Felsozsolcai Szocidlis
Szolgaltaté Kozpont igazgatdja
Hatarid6: 2024. méijus 31.
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