FELSOZSOLCA VAROS
ONKORMANYZATA

Tisztelt felsozsolcai Lakosok!

Tajékoztatjuk a Tisztelt Lakossagot, hogy az MVK Zrt. az alabbi kdzleményt tette kdzzé:

Hétf6t61 zarva tart az Ugyfélszolgalati Iroda

Marcius 8., hétfétdl az MVK Zrt. Ugyfélszolgélati Irodaja hatérozatlan ideig zéarva tart.
Ezen iddszak alatt az ligyintézés kizarolag e-mailben vagy telefonon lehetséges az iroda
meghirdetett nyitva-tartasi ideje alatt — hétfo-kedd-csiitortok 08:00-15:30, szerda 08:00-17:30,
péntek 08:00-13:30 — a 06 46/504-810-es telefonszamon vagy az iroda@mvkzrt.hu e-mail
cimen.

Az Ugyfélszolgalati Iroda tevékenységébe tartozéd iigyek intézésére, mint példaul a talalt
targyak kezelése, potdij tigyintézés stb., az iroda melletti jegy- és bérletpénztar els6 kiszolgald
ablakéanal van lehetdség.

Meghosszabbodik az érvényessége az utazasi kedvezményre jogosito igazolvanyoknak

Az Innovacids és Technologiai Minisztérium dontése nyoman az MVK Zrt. valamennyi
jaratan torténd utazashoz, a jarvanyligyi veszélyhelyzet megsziinését kovetéen 60 napig az
alabbi érvényesitd matricaval rendelkezd didkigazolvanyokat fogadja el:

- a koznevelésben 2019/2020-as tanév érvényesitd matricajaval,

- a fels6oktatasban a 2019/2020-as tanév 1. és I1. féléves matricajaval,
- a 2020/2021-es tanév I. féléves matricajaval ellatott igazolvanyok.
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