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Atfogé értékelés
a gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatok ellatasarol

A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatisrol szold 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt) 96. § (6) bekezdése értelmében a helyi 6nkorményzatnak a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatdsarél minden év méjus 31-ig atfogd
értékelést kell készitenie, amelyet a Képvisel6-testiilet targyal meg.

Az ¢rtékelés szempontrendszerét a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 10.
melléklete irja el6 az nkorményzatok szdmara.

Az értékelés a fentiek alapjan bemutatja:
- atelepiilés demografiai mutatoit, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira;
- az oOnkorméanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatisok biztositasara
vonatkoz¢ adatokat;
- afelugyeleti szervek altal végzett ellendrzések megallapitasait;
- a gyermekjoléti szolgéltatas biztositasanak modjat, mikodésének tapasztalait;
- ablinmegel6zési programokat;
- atelepiilési nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodést;
- ajovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasat.




1. A telepiilés demografiai mutatoéi

Az alabbi tablazatok a személyiadat- és lakcimnyilvantartidsban tarolt adatok alapjan
késziiltek.

Az elmult 6t év demografiai adatai:

Ev Alland6 0-18 éves 19 évestol 0-18 éves korosztaly

lakosok korosztaly (f6) id6ésebb aranya az allandé
szama korosztaly (16) lakosokhoz képest

2013 6 985 1495 5490 21,4 %

2014 6913 1472 5441 21,3 %

2015 6 871 1474 5397 21,5%

2016 6 864 1468 5396 21,4 %

2017 6 854 1481 5373 21,6 %

A népességstatisztikai adatok alapjan lathatd, hogy a varos lakossédga folyamatosan csékken,
viszont a 0-18 éves korosztaly szdma picit névekvd tendenciat mutat. A tablazatbdl kitiinik
ugyanakkor, hogy az elmult 6t évben viszonylag 4lland6é — 21% — a 0-18 éves korosztaly
aranya az Osszlakossidghoz képest.

A 0-18 éves korosztaly kor szerinti megoszlisa
(2017. évi lakonépesség)

Korosztily fo
0-6 561
7-14 618
15-18 402
19-23 415

Fidk és ldinyok arinya korcsoportos bontdsban
(2017. évi lakonépesség)

6
Korosztily fin liny
0-6 293 268
7-14 305 313
15-18 151 151
19-23 221 194

2. Az 6nkormdnyzat altal nyijtott pénzbeli, természetbeni ellatisok

A pénzbeli és természetbeni ellatasokat, azok igénybe vételének modjat, illetve a jogosultsagi
feltételeket a Gyvt., valamint a Gyer.,, tovabba a szocialis ellatdsokrol és szocialis
szolgaltatasokrol szol6 14/2013. (V. 21.) 6nkormanyzati rendelet szabalyozza.



Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdgot — a Gyvt. éltal szabélyozott
médon — a jegyz0 allapitia meg. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valod
jogosultsag megallapitasinak célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete
alapjan jogosult a Gyvt.-ben meghatarozott természetbeni tamogatasra, gyermekétkeztetés
normativ kedvezményének, a sziinidei gyermekétkeztetésnek, illetve kiilon jogszabalyban
meghatdrozott egyéb kedvezményeknek (pl. ingyenes tankényv) az igénybe vételére.
2017-ben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot kellett megallapitani
ha a csaladban az egy fore esé havi jovedelem nem haladta meg a mindenkori 6regségi
nyugdij legkisebb Osszegének 130%-4t. Egyedulallo sziils, tartds beteg vagy stlyosan
fogyatékos gyermek, valamint nagykoruva valt gyermek esetében az egy foére juté jovedelem
értékhatara a nyugdijminimum 140%-a volt az el6z6 évekhez hasonldan.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagrol elmondhato, hogy az 6sszes
tdmogatast figyelembe véve a legtobben ebben a tdmogatdsi formaban részesiiltek az elmult
¢vben, Osszesen 495 {0 valt jogosulttd a kedvezmény igénybe vételére.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megdllapitasa irdnti tigyben két esetben tortént
elutasitas. Az egyik esetben sajat jogan kérte a kérelmez6 a kedvezményt, de az ehhez
szlikséges - a nagykoriva valasat megel6zé 2. hénap elsd napja, valamint a nagykoriva
valasat megel6z6 nap kozotti idészakban legaldbb 1 napig rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre volt jogosult - feltétellel nem rendelkezett. A mdsik esetben a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény iranti kérelem az egy fOre jutd havi jovedelem torvényben
eloirtnal magasabb sszege miatt keriilt elutasitasra.

Az a gyermek, fiatal feln6tt, akinek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
jogosultsaga targyév augusztus 1-jén, valamint november 1-jén fennallt, 6.000-6.500.-Ft
értckben természetbeni tdmogatast kapott Erzsébet-utalvany forméjaban. Az erre felhasznalt
osszeg 6.126.000.-Ft volt. Az Erzsébet-utalvanyt a Magyar Allamkincstaron keresztiil a
kozponti koltségvetés biztositja, erre vonatkozoan Felsézsolca Varos Onkorményzat
Képviselo-testiiletének koltségvetésében nem kell forrast elkiilonitenie.

Az alabbi tablazatban a 0-18 éves korosztalyon beliil 2017. évben rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilok szama lathato.

Korosztily | Gyermekek Rendszeres A rendszeres gyermekvédelmi
szima gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok
kedvezményben arinya a gyermekek szimdhoz
részesiilok szima viszonyitva

0-6 561 142 25%
7-14 618 224 36%
15-18 302 116 38%
19-23 415 13 0,3%
Osszesen: 1 896 495 26%

Az adatokbdl megallapithatd, hogy elsésorban az altaldnos iskoldba és kozépfoku oktatdsi
intézménybe jard gyermekek esetében magas a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részeslilok szama. Ennek legf6bb oka a jogosultsiggal egyiitt jaro kedvezmények (ingyenes
étkezés és tankdnyv) igénybevétele.



A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé csaladok szamat és megoszlasat is
megvizsgaltuk, amelynek adatait az alabbi tablazat tartalmazza.

1 2 3 4-5 6 vagy anndl | Osszesen
gyermeket | gyermeket | gyermeket | gyermeket tobb
nevelé neveld nevelé neveld gyermeket
neveld
Csaladok 88 59 34 34 3 220
széma '
- ebbdl 53 34 15 14 2 118
egyediilalld
szild

Az adatok alapjan lathato, hogy alacsony a 6 vagy annal t6bb gyermeket neveld sziil6k szdma,
altalanossagban elmondhato, hogy az 1-2 gyermekes csaladok jellemzéek Felsézsolcan. A
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild csaladokon beltl 17% azok aranya,
akik 4 vagy anndl tobb gyermeket nevelnek.

Az adatokbdl kitlinik az is, hogy 53% azon sziilok szama, akik egyediildlloként nevelik
gyermekeiket. ElsOsorban az 1-2 gyermeket neveld sziilok esetében jellemzd ez. A 4 vagy
annal tébb gyermecket neveld csalddok esetében a gyermekek szamaval egyenes aranyban
csokken az egyediilallo sziilok szama.

Az alabbi tablazat a gyermekvédelmi kedvezményre jogosult személyek szamat tartalmazza
az egy fore juto csaladi jovedelem szerint:

Az egy fore jutd csaladi jovedelem Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosultak szama

Az oregségi nyugdij legkisebb sszegének felét nem 111

éri el (0 Ft — 14.249 Ft)

Az Oregségi nyugdij legkisebb 0Osszegének fele, 249

illetve annal tobb, de az oregségi nyugdij legkisebb
Osszegét nem éri el (14.250 Ft — 28.499 Ft)

Az Oregségi nyugdij legkisebb Gsszegét eléri, de a 117
130%-at nem haladja meg (28.500 Ft — 37.049 Ft)
Az oregségi nyugdij legkisebb Osszegének 130%-at 18

meghaladja, de annak 140%-at nem haladja meg
(37.050 — 39.900)

Osszesen: 495

Az adatok alapjan lathato, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
csaladok 72%-a 28.500.-Ft-ot meg nem haladé jévedelembdl él.

A Gyvt. 19. § (4) bekezdés alapjén a csaldadban az egy fore eso jovedelem szamitdsanal kozos
haztartasban €16 kozeli hozzatartozoként a sztlét, a sziilé hazastarsat vagy élettarsat, a 20
évesnél fiatalabb, 6nallé keresettel nem rendelkez6 gyermeket, vagy a 25 évesnél fiatalabb
nappali oktatds munkarendje vagy felsboktatdsi intézmény munkarendje szerinti
tanulméanyokat folytaté gyermeket, illetve korhatdrra valé tekintet nélkiil a tartésan beteg és
fogyatékos gyermekeket kell figyelembe venni.




A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utdn a gyermek
csaladbafogadé gyamjaul kirendelt hozzatartozé pénzbeli ellatasra jogosult, ha a gyermek
tartdsdra koteles €s nyugellatasban, korhatar elotti ellatdsban, szolgélati jarandésagban,
tincmivészeti €letjaradékban, atmeneti banyaszjaradékban, megvaltozott munkaképességii
személyek ellatdsaiban, idéskortak jaradékaban vagy olyan ellatdsban részesiil, amely a
nyugdijszerii rendszeres szocialis ellatdsok emelésér6l szolo jogszabaly hatalya ala tartozik.
Feltételek hianyaban a pénzbeli ellatds 2017. évben nem keriilt megéallapitasra.

Sziinidei gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21/C. §-a alapjan déli meleg f6étkezés keretében ingyenes ebédet (a tovabbiakban:
sziinidei gyermekétkeztetés) kell biztositani a sziild, toérvényes képviselé kérelmére azon
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo, hatranyos helyzeti és halmozottan
hatranyos helyzetli gyermekek részére, akiknek lakohelye, vagy életvitelszeriien bejelentett
tartdzkodasi helye Fels6zsolca varos kozigazgatasi teriiletén van.

A hatranyos/halmozottan hatranyos helyzet megéllapitdsat a Gyvt. 67/A. § alapjan igényelheti
a sziilo. Hatranyos helyzetl az a gyermek, akinek esetében az alabbi feltételek koziil legalabb
egy fennall:

a) a sziilé vagy csaladbafogadd gyam — Onkéntes nyilatkozat alapjan - alapfoku iskolai
végzettsége;

b) a sziild vagy csaladbafogadd gyam alacsony foglalkoztatottsaga; aktiv kortak ellatasara
jogosult, vagy az igénylés idopontjat megel6zé 16 hoénapon beliil legalabb 12 hénapig
allaskeresoként nyilvantartott személy volt;

c) a gyermek elégtelen lakokornyezete; a telepiilésre vonatkozo integralt telepiilésfejlesztési
stratégiai tervben szegregatumnak nyilvantartott kmyezetben él.

Halmozottan hatranyos helyzet megallapitasahoz a fentiek koziil legalabb két feltétel
fennallasa sziikséges.

2017-ben 364 {6 halmozottan hatranyos helyzetli gyermek volt 152 csaladban. A rendszeres
gyermekvédelmi tdmogatasra jogosult gyermekek 73%-a halmozottan héatranyos helyzetii. Ez
az ardny az elmult években jelentésen emelkedett. A hatrdnyos és halmozottan hatranyos
helyzet megallapitasat elsdsorban a koznevelési intézményekben tanuld gyermekek sziilei
kérik. 2016-t0l a jogosultsag megemelkedésének oka a sziinidei gyermekétkeztetési program
elindulasa volt.

A torvényi eldirdsok alapjan Oszi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazoddan
szlinetenként az adott tanitdsi sziinet idotartaméra esé valamennyi munkanapon, nyéri
sziinetben legalabb 43 munkanapon kell a déli meleg foétkezést biztositani az igényl8k
szdméra. Ha a hatranyos helyzet(i, vagy halmozottan hatranyos helyzeti gyermek 6vodas, 6t
szlinidei étkezés csak az dvoda zéarva tartasanak idStartamara illeti meg,



Az alabbi tablazat a 2017. évi sziinidei gyermekétkeztetésben résztvevok szamat tartalmazza:

Tavaszi sziinet Nyari szilinet
gyermekek szdma | napok adagok szama | gyermekek szdma | napok szdma| adagok szdma
szama Osszesen Gsszesen
254 2 508 178 43 7654
Oszi sziinet Téli sziinet
gyermekek szama | napok adagok szdma | gyermekek szama | napok szama| adagok szama
szdma Gsszesen dsszesen
120 o 480 156 e 624

Mindosszesen 708 gyermek étkeztetésére Keriilt sor 2017-ben a sziiniddkben &sszesen 53
napon keresztiil.

A sziinidei gyermekétkeztetés keretében biztositott ebédet a Fels6zsolcai Gazdasagi Miszaki
Ellaté és Szolgaltaté Szervezet — Kozponti Gyermekkonyha készitette el. A téli sziinetben a
Kézponti Gyermekkonyha zarva tartdsa miatt az ebédet més szolgaltatotol kellett igénybe
venniink. :
A kozponti koltségvetésbol a feladat ellatasdra 399.-Ft/f6/adag allami tamogatas igénybe
vételére volt lehetdséglink.

3. Feliigyeleti szervek altal végzett ellendrzések

A Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Foosztilya
jelenleg végez felligyeleti ellendrzést, melynek keretében a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valo jogosultsag 2017. évi megallapitasat vizsgalja.

4. A gyermekjoléti szolgaltatis biztositisinak médja, miikodésének tapasztalata

A Felsézsolcai Szocidlis Szolgaltato Kozpont szocidlis és gyermekjoléti alapellatast biztositd
integralt intézmény, melynek fenntartéja a Felsozsolcai Szocidlis és Gyermekjoléti
Intézményfenntartd Tarsulas.

Az intézmény székhelye: 3561 Fels6zsolca, Kassai utca 32.

Elérhetdsége: Telefon: 46/383-520

Mobil: 06/70-698-0971

Email: ¢csaladgondozo.kozpont@gmail.com

Az intézmény miikddési rendje:
Az intézmény nyitott, az 4&ltala nyujtott szolgéaltatdsokat barki igénybe veheti, aki a
jogosultsagi feltételeknek megfelel.

Az intézmény nyitva tartisa:
Hétfs, Kedd, Cstitortok: 7% -15%
Szerda: 7% -18%

Péntek: 7% -15%



Nappali ellatis — Idések Klubja:
HétfH - Péntek: 7% -15%

Az intézmény iigyfélfogadasa:
Hétfo, Péntek: 8% -12%
Szerda: 8% -17%

Az intézmény altal nyajtott szolgaltatisok

Az alapellatas keretében nytjtott személyes gondoskodast lehetGség szerint a jogosult
lakOhelyéhez, tartdzkodasi helyéhez legkszelebb esd ellatdst nydjtd személynél vagy
intézményben kell biztositani.

Az intézményi feladatok ellatésa &t telepiilésen tarsuldsos formdban, illetve 2018. januér 1-
jétél feladatellatasi szerzodéssel torténik.

Az ellatott telepiilések €s az ellatdsok formadi:
Fels6zsolca

o FEtkeztetés

o Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas

o Hazi segitségnytjtas

o Idéskoruak nappali ellatdsa
Sajopélfala

- Etkeztetés

- Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas

- Hazi segitségnytjtas

- Idéskortak nappali ellatasa
Sajovamos

- Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
Sajopetri

- Csalad- és gyermekjoléti szolgéaltatas
Kistokaj

- Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas

- Hazi segitségnyjtas

A csaladsegit6- és gyermekjoléti szolgaltatas két részre oszlik, az alapellatasi feladatokat
biztosito csaladsegitd- és gyermekjoléti szolgélat és a hatosagi feladatokat biztosit6 csalad- és
gyermekjoléti kozpontok. A csalad- és gyermekjoléti kozpont mikkodtetése a jarasszékhely
Onkormanyzat feladatkére. A kozpontok feladata a gyermekek védelmére irdnyuld és az
egyéb specidlis szolgaltatasok biztositasa, valamint a védelembe vétellel kapcsolatos hatdsagi
munka tervezése, gyamhivatalokkal val6é kapcsolattartids és egyéb specidlis szolgaltatasok
biztositasa.

A telepiilési onkormanyzat feladatkore az altalanos segitd tevékenységek biztositdsa, igy a
csalad- €s gyermekjoléti szolgalat biztositdsa, ami csak egyiitt miikodtethetd. A szolgélat
kizarolag alapszolgaltatdsi tevékenységeket 14t el, feladata preventiv célu szocidlis segitd
munka, szolgéltatdsokhoz, ellatdsokhoz wvalé hozzdjutds segitése, kozvetités mas
szolgéalatokhoz, adminisztracids tevékenységi kor, észleld és jelzérendszer miikdtetése.



Tajékoztatja

a sziilot, vagy gyermeket,

a valsaghelyzetben 1év0 varandos anyat,

a sziiletendé gyermeke felnevelését nem vallalo, valsadghelyzetben 1évo varandods
anyat,

az anyagi nehézségekkel klizd6ket

azokrol a jogokrol, lehetdségekrodl, tdmogatdsokrol, pénzbeli és természetbeni ellatasokrol,
amelyek 6ket megilletik és probléméjukkal §sszefiiggésben allnak.

Tanacsadast nyijt

a tartds és fiatal munkanélkiiliek,

az adossaggal és lakhatdsi problémakkal kiizdok,

a fogyatékossaggal €16k,

a kronikus, a pszichiatriai- és szenvedélybetegek,

egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére.

Szocidlis segité munka keretében:

segiti az igénybe vevoket a csalddban jelentkezé miikodési zavarok ellensilyozasaban,
a csaladban €16 gyermek gondozasdban, ellatdsanak megszervezésében,

az igénybe vevd sziikségleteinek kielégitésére, probléméjanak megoldésa, céljai
elérése érdekében szamba veszi és mozgositja az igénybe vevd sajat és kérnyezetében
jelentkez6 erdforrdsait és azokat a szolgaltatidsokat, melyek bevonhatdk a célok
elérésébe, jabb problémak megeldzésébe,

koordindlja az esetkezelésben kozremiikédd szakemberek €s a kozvetitett ellatasban
dolgozdk egyiittmikodését,

az eset szerinti aktudlis probléma megoldasaban érintett Osszes szakember
bevonasdval, a kozbs problémadefinialas, a vallalt feladatok tisztdzdsa, a segitd
folyamat egyiittes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, valamint a csaladi
problémaban és a megoldasban érintett tagjainak, a lehetséges tdmaszt jelentd
személyeknek és az érintett gyermeknek a részvételével esetkonferenciat szervez,

a szolgaltatast igénybe vevd csalad, gyermek és sziild kozremiikodésével sziikség
szerint, de legaldbb hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét,
kozremiikodik a valsaghelyzetben levé varandés anya problémainak rendezésében.

Ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz valé hozzajutas érdekében:

figyelemmel kiséri az érintett személyt, csalddot veszélyeztetd koriilményeket és a
veszélyeztetett személy és csalad szolgaltatdsok és ellatdsok iranti sziikségleteit,

mas személy és szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, elldtasok kozvetitése érdekében
egyiittmiikddik a teriiletén talalhatd szolgaltatokkal, segitséget nyujt a szolgaltatasok
és ellatasok igénylésében,

a valsaghelyzetben levé vérandds anyat segiti az ellatdsokhoz, tdmogatasokhoz,
szikkség esetén csalddok Aatmeneti otthondban igénybe vehet6 -ellatdshoz vald
hozzéjutasban,

segiti a gyermeket €s csalddjat az atmeneti gondozashoz vald hozzédjutasban, az
atmeneti gondozést sziikségessé tevd okok megsziintetésében, eldsegiti a gyermek
miel6bbi hazakertiilését.



Hivatalos iigyek intézése korében:

segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevok ligyeinek intézéséhez,

tajékoztatast nyljt az igénybe vehetd jogi képviselet lehetbségeirdl,

a gyamhivatal, a csalad- és gyermekjoléti kozpont felkérésére kornyezettanulmanyt
készit,

gyambhivatal felkérésére tajékoztatast nyujt az drokbefogadott gyermek fejlodésérdl,
koriilményeirdl €s a csaladba vald beilleszkedésérél,

a gyermeket fenyegetd veszély esetén a csalad- és gyermekjoléti kdzpont értesitése
mellett kozvetleniil tesz javaslatot a hatdsagi intézkedésre.

Adminisztraciés tevékenységi korében:
Amennyiben a szakmai tevékenység az elsé interju kapcsan tett intézkedéssel nem zéarhaté le,

a szolgaltatast igénybe vevd nagykoru személlyel egytittmiikdési megallapodast kot,
esetnaplot, a szolgaltatdsban részesiild gyermekrdl betétlapot vezet, amit tovéabbi
intézkedés esetén tovabbit a gyermekjoléti kdzpont felé,

az ellatast igénybe vev6rél a KENYSZI (Kozponti Elektronikus Nyilvantartds a
Szolgéltatdst Igénybevevokrdl) nyilvantartd rendszerben személyes adatokat rogzit.

Eszlel6 és jelzérendszer miikodtetése kirében:

figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢él6 csaladok, gyermekek, személyek
¢letkdriilményeit, szocidlis helyzetét, gyermekjoléti és szocidlis ellatasok,
szolgaltatdsok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi és egyéb hatdsagi beavatkozast
igénylo helyzetét,

a jelzésre Kkotelezett szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban,
krizishelyzet esetén utdlagosan torténd teljesitésére,

tajékoztatja a jelzOrendszerben résztvevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi terliletén
€16 személyeket a veszélyezteteltség jelzésének lehetdségérol,

fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, csaladot és tajékoztatast
ad szolgaltatasairol,

a probléma jellegéhez, a gyermek és csalad sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a
veszélyeztetettség kialakuldsanak megel6zése és megsziintetése érdekében,

az intézkedés tényérdl tdjékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy annak személye
ismert,

a beérkezett jelzésekrdl és azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kézpontnak,

esetkonferenciat, esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,
évente minimum hat alkalommal a jelzérendszer tagjai bevonisaval szakmakozi
megbeszélést szervez,

éves szakmai tandcskozast tart minden év februar 28. napjaig,

éves jelzorendszeri intézkedési tervet készit minden év maércius 31. napjaig, mely
tartalmazza a jelzOrendszeri tagok irdsos beszdmol6janak tanulsigait, az el6zd évi
intézkedési tervbdl megvalosult elemeket, az éves célkitlizéseket.

A szolgalat igénybe vételének modja, kliensei
A csalad- és gyermekjoléti szolgéltatds téritésmentesen vehetd igénybe.
A szolgaltatast igénybe vevdk kore az ellatasi teriileten €16 gyermek és felnétt lakosok.



Az igénybe vétel lehet
o Onkéntes (a gyermek, vagy a sziilé maga jelentkezik), vagy
o egyiittmiikodésre kotelezett (hatosag, hivatali szerv 4ltal).

A személyes gondoskodast nyujtd ellatas esetén az ellatds megkezdésekor, az ellatdsra
jogosult személyt, illetve torvényes képviseldjét tdjékoztatni kell az ellatds tartamarol,
feltételeirdl €s az intézmény éltal vezetett, red vonatkozo nyilvantartasokrol.

A szolgalat az év folyaman 409 {6t latott el, 249 f6t egyiittmiikodési megallapodassal, 160 {6t
tanacsadottként, illetve egyszeri ellatassal.

A Kkliensek, csaladok tilnyomd része anyagi problémakkal kiizd, mely sok esetben az
alacsony iskolai végzettségbdl és a munkanélkiiliségbdl adodik. A tobbség foglalkoztatassal
kapcsolatosan ~ kereste  intézményiinket.  Onéletrajzirdsban,  internethasznélatban,
szolgaltatokkal valo kapcsolatfelvételben kértek segitséget. Magas az iigyintézésben vald
segitségny(ytas szama — id6pontkérés korhazba, szakrendelésekre, kérelmek, nyomtatvanyok
kitdltése, hivatalos iratok értelmezése, stb. — ennek oka az alacsony iskolai végzettség,
irastudatlansag.

A csaladsegitok feladata, hogy hozzasegitsék az embereket ahhoz, hogy képessé valjanak
tigyeik ©0nallé intézésére, megfeleld munkahely megtaldlasara, anyagi, életviteli,
gyermeknevelési problémaik rendezésére.

A halmozottan héatranyos helyzetii csaladokban az allandé keresd tevékenységet folytatd
csaladtagok szdma tovabbra is nagyon kevés. Legtobb csalddban az egyediili megélhetési
forras a kozfoglalkoztatdsban valé részvétel, valamint a szocidlis és csaladtamogatési
juttatasok. Jovedelmik nagy részét élelmezésre forditjak, lakdskoriilményeikben pozitiv
valtozas nem kdvetkezik be, s6t azok évrdl évre romlanak.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységei koziil tovabbra is kiemelkedd
jelentéséggel bir a esalddldtogatds. A mddszer az esetkezelés folyamatinak szerves része, a
csalddsegitd személyesen keresi fel az igénybe vevdt a lakohelyén. Siirgés és indokolt
esctekben amikor sziikséges, egyébként pedig eldre egyeztetett idopontban. A csaladlatogatas
célja tobbféle lehet; kapcsolattartds, informacioszerzés, csalddtagokkal, rokonokkal vald
személyes megismerkedés, az igénybe vevo kozvetlen életterének megismerése, tajékozodas
az €letvitelérol, szokasairol, természetes tdmogatd rendszerérdl. A csalad- és gyermekjoléti
szolgalattal kapcsolatba keriilt csaladokkal valé munka soran lehetdség nyilik a kliensek
életének komplex attekintésére, lakaskoriilményeik és személyes életteriik megismerése altal.
A szolgalat szakmai tevékenységei koziil a masik jelentds teriilet a segitd beszélgetés. Fontos
feltétel a csaladsegitdk részér6l az empatia, a hitelesség, az elditélet-mentesség, érdeklddés,
objektivitas, valamint a kritika mell6zése. Sok tényez6 hat a sikeres beszélgetésre, ezek a
raforditott 1d6, térbeli feltételek, a megbeszélés kerete.

Az alapszolgaltatas keretén beliil tovdbbra is nagy hangsulyt fektetiink a prevenciés jellegi
szolgaltatasokra, programok szervezésére mind a felnéttek, mind a gyermekek bevonasaval.

A védelembe vétel, illetve gyamsag alatt allo kiskoruiakat a Miskolci Egyesitett Szocialis,
Egészségiigyi ¢és Gyermekjoléti Intézmény Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont (Miskole,
Szemere u. 5. szam) esetmenedzsere gondozza, csaladjukat szolgédlatunk csalddsegitdjével
kozosen is latogatja. A killondsen problémas esetekben szoros egyiittmiikidés, folyamatos
informdacidcsere indokolt a szolgalat és a kdzpont kozétt.
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5. A biinmegel6zési programok
Szolgalatunk a 2017. évben 187 veszélyeztetett kiskorut tartott nyilvan. 35 gyermek allt

védelembe vétel alatt.

A biindzés €s a veszélyeztetettség 2017. évben az alabbiak szerint alakult a telepiilésen a
fiatalkoruak tekintetében:

blinelkgvetések szama: 2 16,
- ebbdl a fiatalkortiak szdma: 2 1o,
szabalysértések szama: 2 1o,
- ebbdl a fiatalkortiak szama: 216,
sértetté valasok szama: 1 16.

A biinmegel6zési programok megvaldsuldsa sordn a szabadidGs tevékenységeink
szervezésekor az elsddleges szempont a prevencio, melynek célja megelézni, hogy a gyermek
biincselekmény, bantalmazas dldozatava, vagy elkévetdjévé valjon.

Fontos feladat a gyermekek felvilagositasa mind a blinmegel6zés, mind az egészségmegdrzés,
és a tovabbtanulas teriiletén.

A szervezett programjaink eredménye és tapasztalata az, hogy azokon nagy szdmban és
orommel vesznek részt a varosban €16 gyermekek és sziileik. Az egyiitt toltott id6 alatt
bizalmi kapcsolat alakul ki a gyermekekkel, fiatalokkal, akik ezéltal befogadova, nyitotta
valnak a csaladsegitékkel szemben.

A Felsbzsolcai Szocialis Szolgaltaté Kézpont szervezésében 2017. évben az alabbi programok
valosultak meg a blinmegel6zés témakorében:

2017. szeptember 22. Biinmegel6zési el6adds az iskolaban
Az elbadast a FelsOzsolcai Rendérérs nyomozdja, binmegeldzési eldéaddja, Nagy Laszlo

tartotta a fels6 tagozatos tanuldk részére.

2016. oktobertdl 2017. decemberig folyamatosan D.A.D.A. biinmegelézési program a
Fels6zsolcai Szent Istvan Katolikus Altalinos Iskoliban

2016 oktoberétél a Felsbzsolcai Szent Istvdn Katolikus Altaldnos Iskola igazgatoja és a
Fels6zsolcai Rend6rérs nyomozoja, egyben blnmegelézési eldadoja szolgalatunkkal
egylittmikddve blinmegel6zési programsorozatot inditott prevencios céllal az iskola 5-8.
évfolyaman tanulo didkok részére. A foglalkozasok heti, illetve kétheti rendszerességgel,
valamint el6zetes egyeztetést kovetden keriiltek megrendezésre rendkiviili osztalyfénoki 6ra
keretében. '

Az iskolaban megndvekedett a sokproblémads, nehezen kezelhet, nem megfeleld szocialis,
illetve csaladi hattérrel rendelkez6 tanuldk szdma. A szolgélatunk altal gondozott csalddok
nagy része elott nem ismerctlenek a kiilonféle boditdo hatasd, illegélis, vagy legalisnak
mondott, bizonytalan eredetil, 6sszetételli cigarettak, szerek. A fiatalok magatartisa az utobbi
idében sokat romlott. Kommunikaciojuk nem megfeleld, felnéttekkel, tarsaikkal szemben is
tiszteletlenek. Alkalmazkodoképességiik gyenge, szabaly- és kotelességtudatuk sok esetben
kialakulatlan. A tarsas egylittm{ikédés mindezek miatt nehezitett, sérelmeiket nem tudjak
megfeleléen lereagalni, helyesen kezelni. A Fels6zsolcai Rendérérs nyomozdja kétetlen
beszélgetés, interaktiv, dramapedagégiai elemekkel tarkitott foglalkozas keretében igyekezett
ezeket a tanulokat rdvezetni a helyes tarsadalmi normék elfogaddsara, viselkedésiik
kontrollalasara, megvaltoztatasara.

11



6. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikédés

A gyermekjoléti feladatok ellatdsat a Felsdzsolcai Szocidlis Szolgaltatdé Kozponttal
egylittmikodd Voroskereszt B.-A.-Z. Megyei Szervezete, valamint a renddrség
biinmegeldzési szervei segitették. Evek 6ta kozosen valosul meg a véradasok szervezése,

népszerusitése.

7. Jovére vonatkozo javaslatok, célok meghatirozasa

A jelzérendszer tagjainak egytiittmiikodése és a szervek dontd tobbségének egymassal t6rténd
szoros kapcsolatfenntartdsa rendkiviill indokolt a gyermekek védelme érdekében, ezért
fokozottan térekedni kell arra, hogy ez a jévoben is fennmaradjon, illetve tovabb fejlodjon.

Kozre kell mikddni a gyermekek szabadidejének hasznos eltdltésében, résziikre ifjusagi- és
sporttevékenységek létrehozésaval intézményi kereteken beliil.

A tovabbiakban is sziikséges a Fels6zsolcai Szocidlis Szolgaltaté Kozpont éltal programok
szervezése, pl.:

Az iinnepek koriil megvalodsitott kézmiives tevékenységek, programok lebonyolitdsa — az
intézmény altal gondozott, illetve a telepiilésen é16 gyermekek, fiatalkoriak szdmara.

Nyari jatszohdz, elsésorban az intézménytinkkel kapcsolatban 4ll6 gyermekek szdméra -
egyhetes nyéri szabadidds program.

Korrepetalas — javitovizsgara utalt dltalanos iskolai tanulok szdmara szervezett felkészitd,
segit6 foglalkozas.

Biinmegel6zési, drogprevenciés eldaddasok szervezése — a B.-A.-Z. Megyei Rendor-
fokapitanysag Bilinmegel6zési Alapitvany - Blinmegelézési Szolgalat, a Fels6zsolcai
Renddrérs blinmegelézési eldaddja és lehetdség szerint a B.-A.-Z. Megyei Voroskereszt
kozremiikodésével.

Egészségfejlesztés, egészségtudatos életmoddal kapcsolatban eloéadasok szervezése.
Tudatos csaladtervezés - tudatos fogamzasgatlas - ndgydgyaszati spirdl biztositdsa a nem
kivant terhességek kivédése céljabol a raszoruld csalddok részére a helyi védonoéi szolgalattal
egylittmikddve.

Preventiv jellegii eléadasok, kiscsoportos foglalkozasok keretében:

- csaladon beliili er6szak megel6zése, kezelése,

- magatartasi problémak, agresszio kezelése,

- az internethasznalat veszélyei — az ,,okostelefonok™ hasznélatdnak elényei és hatranyai,
Szexuailis felvilagositas — ndgyogyasz szakorvos segitségével.

Baba-mama klubfoglalkozds — igény szerinti vendég eléaddk bevondasdval, védénd,
gyermekorvos részvételével.

Gyermek- és idosgondozas, betegségek megeldzése, kezelése — gyermekorvos és haziorvos
kozremiikddésével.

Alliskeresési tréning munkanélkiiliek szdmdra, ahol alkalmuk nyilik az Aallaskeresési
technikak elsajatitasara.

Fentiek alapjan kérjiik a Tisztelt Képvisel-testiiletet, hogy a beszamoldban foglaltak alapjan
a gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatok ellatasardl az értékelést elfogadni sziveskedjen.

T
cidlis g, ™.
'5\51'0 Sz,

Felsozsolca, 2018. aprilis 23.
W d/} Q% ;
%{Qé‘;‘o"/ ;';2 2.

Kovacs Zsuz
jegyzd

/ J
I gy Jat
" Gladies Janosné
igazgato
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Hatdrozati javaslat
a gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatok ellatasardl szolo atfogod értékelésrdl

Fels6zsolca Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiilete a gyermekvédelmi és gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6) bekezdése alapjan a
gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatok 2017. évi ellatasarol szolo értékelést
megtargyalta és azt elfogadja.

A Képviselo-testiilet felhatalmazza Kovacs Zsuzsanna jegyzoOt, hogy az értékelést a
Borsod-Abatlj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Fbosztalya

részére megkiildje.

Felelés: Kovics Zsuzsanna jegyzé
Hatarid: értelemszeriien
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